
区の情報を得る手段（複数回答）

出典：「大田区政に関する世論調査」（平成20年7月実施）
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地域力を支える区役所をつくります

 地域情報・区政情報の双方向性の推進

  わがまち大田推進協議会・地区推進委員会*の充実（再掲）

  ケーブルテレビ、ホームページの活用

  区民との地域情報共有基盤の整備

  区政（地域）情報発信強化

  くらしのガイド・区報の外国語版の発行

 便利で頼れる区役所づくり

  大田区の窓口サービスの充実

  特別出張所機能の活性化

  特別出張所の改築

  （仮称）18色の地域力応援プログラムの策定・実施（再掲）

  専門相談の充実
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地域力を支える区役所をつくります
施策 3-3-3

区は、効率的で活力ある区政を実現し、地域との連携・協働を進めます個別目標 3-3

【10年後のめざす姿 】

 特別出張所が地域力の拠点となり、区民や自治会・町会*、事業者*、団体・
NPO*と区が連携・協働*しながら、防犯・防災など様々な地域課題を解決し
ています。

 ほかの地域の取り組みを参考にしながら、自分の地域の活動を企画し、実施し
ています。

【10年後のめざす姿にどれだけ近づいたかを測るモノサシ（指標）と目標値 】

【 現状と課題 】
平成19年9月に実施した「区民アンケート調査」によると、重視していくべき区の施策

として「防犯・防災対策」「高齢者福祉」が上位を占めています。これらの課題については

これまでも自治会・町会、事業者、団体・NPOなどの活動を通じ、地域の特色を活かした

取り組みが実施され、その成果も着実に上がっています。今後も、地域自らが地域の課題

を解決していくために、地域と区との連携・協働を進めていくことが必要であり、そのた

めの組織として、特別出張所の役割は非常に重要になっています。

特別出張所は、地域の身近な総合的な窓口としてだけではなく、地域活動をバックアッ

プするコミュニティ*の拠点です。地域ネットワークの中心的役割のほか、地域活動をコー

ディネート*する機能など、特別出張所はまさに地域力の「拠点」としての役割が期待され

ています。

また、地域力を高めるためには、地域の様々な情報を活用することも必要です。特色あ

る取り組みを行っている地域の情報を、その地域内にとどめておくのではなく、積極的に

発信し、受信する仕組みをつくり、地域間の情報の双方向性を高めていくことが重要です。
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施策の成果を
測る指標に着目

モノサシ（指標） 現　状 25年度 30年度
「（仮称）18色の地域力応援プログラム」に
掲げた事業の実施状況（％） − 60％ 100％

地域活動にインターネット*を活用している
自治会・町会の割合（％） − 30％ 50％
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【 施策の体系 】 枠で囲んである事業は、その主な取り組み内容を
次ページ以降で紹介しています。
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【 施策の方向性と主な事業 】

地域情報紙の編集会議

地域の方が主体となって行った関係機関への取材

①地域情報・区政情報の双方向性の推進
地域と地域、地域と区との情報の一方通行を解消し、地域間、地域と区との情報の双方

向性が図られる仕組みをつくります。

②便利で頼れる区役所づくり
区と区民との連携・協働*を推進し、地域力を発揮するためには、区民と区との信頼関係

を高め、絆を強めることが不可欠です。そのために、区の顔である窓口サービスや、区民
に最も身近な地域拠点である特別出張所の機能の活性化を図ります。

計画事業名 わがまち大田推進協議会・地区推進委員会*の充実（再掲）
➡詳細は、P151を参照してください。

計画事業名 特別出張所機能の活性化

主な取組内容
地域力の向上に欠かせない地域主体の取り組みを支援するため、区の最前線組織で
ある特別出張所に「副所長」及び「地域力推進係」を設置し、地域力を支える機能
を充実・強化します。また、「地域連携担当部長・課長」を設置し、地域の各行政
組織間の連携・協働を推進します。

（平成／年度） 21 22 23 24 25 26 〜 30

地域力を支える機能
実施

検証
検証・推進
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平成20年2月に業務を開始した
雪谷保育園と併設されている雪谷特別出張所

久原小学校と併設されている久が原特別出張所

計画事業名 （仮称）18色の地域力応援プログラムの策定・実施（再掲）
➡詳細は、P151を参照してください。

計画事業名 特別出張所の改築

主な取組内容 地域力の推進拠点であり、災害発生時において地域の重要な防災拠点となる特別出
張所を計画的に改築・改修します。

（平成／年度） 21 22 23 24 25 26 〜 30

大森東特別出張所 工事・竣工

鵜の木特別出張所

実施設計

仮設庁舎建設・仮移転

工事・竣工

入新井特別出張所
実施設計

工事・竣工

竣工

竣工

仮移転

竣工




