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令和
れ い わ

８年度
ね ん ど

の新
あら

たな取組
と り く

み等
とう

について 

 

１ 手話
し ゅ わ

動画
ど う が

のデジタルサイネージでの放映
ほうえい

 

  令和
れ い わ

７年度
ね ん ど

から行
おこな

っている手話
し ゅ わ

の紹介
しょうかい

動画
ど う が

の配信
はいしん

について、令和
れ い わ

８年
ねん

７月
がつ

から蒲田
か ま た

西口
にしぐち

商店街
しょうてんがい

のデジタルサイネージでも放映
ほうえい

されている。 

２ 東京
とうきょう

工科
こ う か

大学
だいがく

との社会
しゃかい

連携
れんけい

実習
じっしゅう

 

（１）令和
れ い わ

７年度
ね ん ど

の活動
かつどう

 

包括
ほうかつ

連携
れんけい

協定
きょうてい

に基
もと

づく東京
とうきょう

工科
こ う か

大学
だいがく

との社会
しゃかい

連携
れんけい

実習
じっしゅう

の中
なか

で、デザイン学部
が く ぶ

の学生
がくせい

た

ちが障
しょう

がいへの理解
り か い

促進
そくしん

をテーマに課題
か だ い

解決
かいけつ

に取
と

り組
く

んだ。令和
れ い わ

８年
ねん

１月
がつ

28日
にち

の成果
せ い か

報告
ほうこく

にて、学生
がくせい

たちがデザインしたキャラクターを使用
し よ う

したポスターの製作
せいさく

、かまた祭
さい

での追加
つ い か

ルールがあるボッチャなどの提案
ていあん

があった。 

（２）令和
れ い わ

８年度
ね ん ど

の活動
かつどう

予定
よ て い

 

授業外
じゅぎょうがい

ではあるが引
ひ

き続
つづ

き学生
がくせい

たちと連携
れんけい

し、学生
がくせい

たちがデザインしたキャラクターを

使用
し よ う

したポスターなどの広報物
こうほうぶつ

を製作
せいさく

する。その他
た

、かまた祭
さい

でのボッチャブースの取
と

り組
く

みを、おおたみんなのつどいプロジェクトの一環
いっかん

行事
ぎょうじ

として位置
い ち

づけ、学生
がくせい

たちがデザイン

したキャラクターを活用
かつよう

するなど、成果
せ い か

報告
ほうこく

での最終
さいしゅう

提案
ていあん

を具体的
ぐたいてき

な活動
かつどう

に繋
つな

げる予定
よ て い

で

ある。 

（３）学生
がくせい

たちがデザインしたキャラクター「おもんぱか－る」 

    

 

 

 

 

 

 

 

資料
しりょう

３

R８第
だい

１回障
かいしょう

がい者
しゃ

 

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

支援
し え ん

地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い
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３ 手話
し ゅ わ

リンクの拡充
かくじゅう

 

（１）令和
れ い わ

７年度
ね ん ど

の内容
ないよう

 

  一般
いっぱん

財団
ざいだん

法人
ほうじん

日本
に ほ ん

財団
ざいだん

電話
で ん わ

リレーサービスが提供
ていきょう

する、公共
こうきょう

インフラである電話
で ん わ

リレー

サービスを使用
し よ う

して、ウェブサイトから直接
ちょくせつ

、手話
し ゅ わ

で問合
といあわ

せができる「手話
し ゅ わ

リンク」を令和
れ い わ

８年
ねん

２月
がつ

から区
く

として導入
どうにゅう

した。区
く

ホームページの下部
か ぶ

にある「手話
し ゅ わ

で電話
で ん わ

」のアイコン

をクリックすると、代表
だいひょう

電話
で ん わ

を通
つう

じて、本庁舎内
ほんちょうしゃない

の担当
たんとう

部局
ぶきょく

につながる仕組
し く

みである。 

   

 

 

 

 

（２）令和
れ い わ

８年度
ね ん ど

の内容
ないよう

 

   これまで対象
たいしょう

拠点
きょてん

が本庁舎
ほんちょうしゃ

のみであったが、令和
れ い わ

８年
ねん

６月
がつ

から各地域
かくちいき

庁舎
ちょうしゃ

、障
しょう

がい者
しゃ

総合
そうごう

サポートセンターも対象
たいしょう

拠点
きょてん

に加
くわ

え、利用
り よ う

開始
か い し

した。 

 

４ 視覚
し か く

・聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

者
しゃ

向
む

けのスマートフォン教室
きょうしつ

・相談会
そうだんかい

の実施
じ っ し

 

東京都
とうきょうと

アクセシビリティ向上
こうじょう

支援
し え ん

事業
じぎょう

事務局
じむきょく

主催
しゅさい

の視覚
し か く

・聴覚
ちょうかく

に障害
しょうがい

をお持
も

ちの方
かた

及
およ

び

介助者
かいじょしゃ

の方
かた

に向
む

けたスマートフォン教室
きょうしつ

・相談会
そうだんかい

を、大田区
お お た く

では令和
れ い わ

８年
ねん

７月
がつ

から 12月
がつ

まで

行
おこな

う。講師
こ う し

・アシスタントによる講義
こ う ぎ

・操作
そ う さ

演習
えんしゅう

と、講義
こ う ぎ

内容
ないよう

やスマートフォン利用
り よ う

に関
かん

す

る相談
そうだん

を実施
じ っ し

する。基礎
き そ

コースと応用
おうよう

コースのレベル別
べつ

に実施
じ っ し

し、スマートフォンをお持
も

ちで

はない方
かた

には、教室
きょうしつ

終了後
しゅうりょうご

から約
やく

１か月
げつ

間
かん

、試用
し よ う

スマートフォンを貸出
かしだし

（希望者
きぼうしゃ

多数
た す う

の場合
ば あ い

抽選
ちゅうせん

）することで、参加者
さんかしゃ

のスマートフォンの利
り

活用
かつよう

に対
たい

する興味
きょうみ

関心
かんしん

を高
たか

める狙
ねら

いがある。

教室
きょうしつ

に参加
さ ん か

した方
かた

を対象
たいしょう

に、専用
せんよう

回線
かいせん

（電話
で ん わ

・ F A X
ふぁっくす

）を設置
せ っ ち

してスマートフォンに関
かん

する

相談
そうだん

対応
たいおう

を実施
じ っ し

する。 
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（１）聴 覚 障
ちょうかくしょう

がい者
しゃ

向
む

けスマートフォン教室
きょうしつ

 

   事前
じ ぜ ん

予約制
よやくせい

で１コース１回
かい

の講義
こ う ぎ

。参加者
さんかしゃ

１名
めい

に対
たい

し、アシスタントが１名
めい

配置
は い ち

される。

要約
ようやく

筆
ひっ

記者
き し ゃ

もしくは手話通
しゅわつう

訳者
やくしゃ

が参加者
さんかしゃ

のサポートを行
おこな

う。各
かく

コース６名
めい

まで。 

（２）視覚障
しかくしょう

がい者
しゃ

向
む

けスマートフォン教室
きょうしつ

 

   事前
じ ぜ ん

予約制
よやくせい

で１コース２回
かい

の講義
こ う ぎ

。参加者
さんかしゃ

１名
めい

に対
たい

し、アシスタントが１名
めい

配置
は い ち

される。

各
かく

コース４名
めい

まで。 

（３）聴覚
ちょうかく

・視覚
し か く

障
しょう

がい者向
し ゃ む

けスマートフォン相談会
そうだんかい

 

   事前
じ ぜ ん

予約制
よやくせい

の相談会
そうだんかい

。申込
もうしこみ

に余裕
よ ゆ う

がある場合
ば あ い

は当日
とうじつ

受付
うけつけ

も実施
じ っ し

。アドバイザーによる一対
いったい

一
いち

の相談
そうだん

対応
たいおう

を実施
じ っ し

することで、相談者
そうだんしゃ

のスマートフォンの活用
かつよう

に関
かん

する疑問
ぎ も ん

や不安
ふ あ ん

の

解消
かいしょう

につなげる狙
ねら

いがある。最大
さいだい

９名
めい

まで。 

 

５ 音声版
おんせいばん

「障
しょう

がい者
しゃ

福祉
ふ く し

のあらまし」の公開
こうかい

 

令和
れ い わ

８年
ねん

６月
がつ

12日
にち

、区
く

のホームページに、「2025年度
ね ん ど

 障
しょう

がい者
しゃ

福祉
ふ く し

のあらまし（音声版
おんせいばん

）」

の目次
も く じ

を掲載
けいさい

。目次
も く じ

をクリックすると、録音
ろくおん

音声
おんせい

により、その内容
ないよう

を聴
き

くことが可能
か の う

。この

音声版
おんせいばん

は、障
しょう

がい者
しゃ

総合
そうごう

サポートセンター声
こえ

の図書室
としょしつ

で製作
せいさく

した。 

※現在
げんざい

試行
し こ う

中
ちゅう

。今後
こ ん ご

見直
み な お

しの可能性
かのうせい

あり。 

 

６ 令和
れ い わ

７年度
ね ん ど

大田区
お お た く

障
しょう

がい者
しゃ

実態
じったい

調査
ちょうさ

の結果
け っ か

への対応
たいおう

 

（１）障
しょう

がいがあることを理由
り ゆ う

に差別
さ べ つ

を感
かん

じた場所
ば し ょ

や場面
ば め ん

 

   令和
れ い わ

７年度
ね ん ど

大田区
お お た く

障
しょう

がい者
しゃ

実態
じったい

調査
ちょうさ

によると、障
しょう

がいがあることを理由
り ゆ う

に差別
さ べ つ

を感
かん

じた

場所
ば し ょ

や場面
ば め ん

として、18 歳
さい

以上
いじょう

・未満
み ま ん

ともに「特
とく

にない」が最
もっと

も多
おお

く、18 歳
さい

以上
いじょう

で 54.4％、

18 歳
さい

未満
み ま ん

で 50.2％と共
とも

に半数
はんすう

を超
こ

えていた。一方
いっぽう

で、18 歳
さい

以上
いじょう

は「職場
しょくば

（仕事
し ご と

をしている
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とき）」が 10.9％、「公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

や公共
こうきょう

施設
し せ つ

（駅
えき

など）」が 9.8％、18 歳
さい

未満
み ま ん

は「学校
がっこう

や

教育
きょういく

の場面
ば め ん

」が 24.5％、「公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

や公共
こうきょう

施設
し せ つ

（駅
えき

など）」が 16.9％と、日常的
にちじょうてき

な

場所
ば し ょ

や場面
ば め ん

で差別
さ べ つ

を感
かん

じていることも多
おお

くなっていた。 

（２）「障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

」の認知度
に ん ち ど

 

   令和
れ い わ

７年度
ね ん ど

大田区
お お た く

障
しょう

がい者
しゃ

実態
じったい

調査
ちょうさ

によると、「障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

」の認知度
に ん ち ど

は、「知
し

らない」との回答
かいとう

が 18 歳
さい

以上
いじょう

は 61.2％、18 歳
さい

未満
み ま ん

は 65.9％であった。 

（３）結果
け っ か

を踏
ふ

まえた令和
れ い わ

８年度
ね ん ど

の対応
たいおう

 

（１）（２）の結果
け っ か

を踏
ふ

まえると、引
ひ

き続
つづ

き障
しょう

がい理解
り か い

の促進
そくしん

を図
はか

る必要
ひつよう

があることが分
わ

かる。令和
れ い わ

８年度
ね ん ど

は、１（３）の東京
とうきょう

工科
こ う か

大学
だいがく

デザイン学部
が く ぶ

の学生
がくせい

たちがデザインしたキャ

ラクター「おもんぱかーる」を活用
かつよう

した障
しょう

がい理解
り か い

啓発
けいはつ

のポスター、手話
し ゅ わ

のクリアファイ

ル、「障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

」のリーフレット（大人用
おとなよう

・児童
じ ど う

用
よう

）などの作成
さくせい

・配布
は い ふ

、区
く

ホーム

ページでの周知
しゅうち

、大田区
お お た く

公式
こうしき

Ｘ
エックス

やYouTube
ユーチューブ

の配信
はいしん

など、様々
さまざま

な媒体
ばいたい

を利用
り よ う

して幅広
はばひろ

い世代
せ だ い

に障
しょう

がい理解
り か い

の促進
そくしん

を図
はか

っていく。 


