様式５
業務執行体制


１　事業の実施体制、人員配置計画
　　事業の実施体制及び事業の業務正副責任者、従事者等の役職、役割、実績等を具体的に記載してください。






２　区との連絡体制・作業報告等
　　





３　ホームヘルパーの登録者数、人材確保
ホームヘルパーの登録者数を記載してください。ホームヘルパー人材を確保するために、現在実施している取組みや具体的な方策を記載してください。






５　サービス利用料の徴収方法
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６　利用者からの顧客満足度を把握する方策や取組み
現在他自治体等で請け負っている業務において、具体的な取組みを行っていればその内容を記載してください。行っていない場合は、行った場合の取組み内容を具体的に記載してください。


