
基本原則１ 愛着・誇り・自信のもてる区民の
ふるさと意識（帰属意識）の向上 
地域に対する区民一人ひとりの愛着と誇りを向上させ、区

民が地域の良さを周辺に伝えたくなる環境を整備します。大

田区観光に対する区民の理解と協力を得て、国内外からの来

訪者をも惹きつける“大田区にしかない”観光資源を発掘・磨

き上げ、大田区観光のブランドの確立につなげます。 
基本原則２ 来訪者（ターゲット）の観光行動
を意識したプロモーション・観光商品づくり 
来訪者（ターゲット）の観光行動を分析し、その特性とと

もに大田区に求めていることを明らかにします。そして、

マーケティングを活用し、より多くの人に来てもらうための

戦略を立てます。その一環として、来訪者（ターゲット）の

ニーズに応えられる観光商品を創出し、積極的なプロモー

ションを図ります。 
基本原則３ 観光エリアマネジメントによる観
光振興の継続的展開 
観光エリアマネジメント体制を構築し、大田区観光を取り

巻く環境の変化を踏まえ、地域の住民や事業者らが、自主的

に、地域における観光のあり方について考えることを促進し

ます。また、地域の思いを関連の取組に反映し、地域力を生

かした持続可能な都市観光を展開します。 
基本原則４ 観光危機管理による安心・安全な
観光都市への取組 
観光危機管理の体制を構築し、関連機関との連携のもと、

区全体の観光危機管理意識の醸成を図ります。また、災害時

を想定した対応策を強化し、外国人に対する多言語情報の提

供、災害時の観光客対応に関する訓練などの取組を日頃から

継続的に実施することで安心・安全な観光都市を実現します。 

 
  

  


