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劳动第12章
　日本的劳动基准法、工会法（劳动组合法）、最低工资法、劳动者灾害补偿保险法，以及男

女雇用机会平等法等劳动法，与日本人一样，也适用于外国籍劳动者。

工作与居留资格1
　　

【咨询处】外国人居留综合信息中心

（英语、中文、韩语 / 朝鲜语、西班牙语）

☎ 0570-01-3904　（ＩＰ、ＰＨＳ、海外　☎ 03-5796-7112）

周一～周五     8:30 ～ 17:15

　外国人在日本就业时，需要确认核实自己所持的居留资格是否允许从事预定的工作。不法

就劳会被处以强制离境等。雇用不法就劳外国人的经营者等会被处以徒刑或罚款等。关于居

留资格，请向外国人居留综合信息中心问询。

找工作2
【咨询处】（1）公共职业安定所（Hello-work）　

① Hello Work 大森　☎ 03-5493-8609

　周一～周五     8:30 ～ 17:15

②蒲田 Work plaza　☎ 03-5711-8609

　周二、周五     9:00 ～ 19:00

　周一、周三、周四     9:00 ～ 17:00

　每月第２及第４个周六     10:00 ～ 17:00

（2）东京外国人雇用服务中心　☎ 0570-011000

应对语言 ：英语

周一～周五     10:00 ～ 17:00

　如果要在日本找工作，请利用公共职业安定所。



89

第 12 章  劳动

12

　
劳动咨询3

【咨询处】东京都劳动咨询情报中心 　☎ 0570-00-6110 

应对语言：英语（☎ 03-3265-6110）、汉语（☎ 03-3265-6110）

周一～周五   9:00 ～ 17:00（英语　周一～周五　14:00 ～ 16:00、

汉语　周二、周三、周四　14:00 ～ 16:00）

　东京都劳动咨询信息中心对于工资 / 退职金等劳动条件和劳资关系等各类劳动问题，接受

咨询。

【咨询处】东京劳动局　外国人劳动者咨询电话

（英语、汉语、葡萄牙语、西班牙语、他加禄语、越南语）

☎ 0570-001701（英语　周一～周五）

☎ 0570-001702（汉语　周一～周五）

☎ 0570-001703（葡萄牙语　周一～周五）

☎ 0570-001704（西班牙语　周一～周五）

☎ 0570-001705（他加禄语　周一～周五）

☎ 0570-001706（越南语　周一～周五）

☎ 0570-001707（缅甸语　周一）

☎ 0570-001708（尼泊尔语　周一～周四）

☎ 0570-001709（韩语 / 朝鲜语　周四、周五）

☎ 0570-001712（泰语　周三）

☎ 0570-001715（印度尼西亚语　周三）

☎ 0570-001716（柬埔寨语［高棉语］）　周三）

☎ 0570-001718（蒙古语　周五）

10:00 ～ 15:00　※12:00 ～ 13:00 除外

　东京劳动局为了在日本工作的外国人劳动者，就劳动条件接受咨询。

劳动者灾害补偿保险（劳灾保险）4
【咨询处】大田劳动基准监督署　☎ 03-3732-0174

周一～周五　8:30 ～ 17:15

　劳灾保险是劳动者因工作而受伤、生病、在上下班途中遭遇事故而受伤或不幸死亡时，出

于对该劳动者及其家属的保护目的而设立的保险。包括兼职打工在内，受雇于公司的外国人

也适用于该保险。关于劳灾保险，请向劳动基准监督署询问。

雇用保险5
【咨询处】附近 Hello Work（P88）

　这是一种公共保险，目的在于当劳动者失业时，通过发放必要的补贴，以期维持生活安定

并易于寻找工作。有关雇用保险的具体手续等，请到 Hello Work 咨询。


