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अन्तरार्िष्ट्रय शहर ओता संघ बहु भाषा परामशर् डसे्क१
【सम्पकर्】 ☎03-6424-4924

         FAX 03-6424-4926
ई-मेल　soudan.tagengo@ota-goca.or.jp
ठेगाना: ओता वाडर् कामाता ४-१६-८, दोस्रो तला 
(ओता अन्तरार्िष्ट्रय सम्पकर्  केन्द्र (Minto Ota) �भत्र)

 ओता वाडर् मा बसोबास गन� �वदेशीहरूको ला�ग अन्तरार्िष्ट्रय शहर ओता सङ्घ बहुभाषी परामशर् 
डसे्कमा �व�भन्न भाषामा जीवनयापनको परामशर् �लने ग�रन्छ। दै�नक जीवनमा आइ पन� समस्या 
र नबुझकेा कुराहरू भएमा गाह्रो नमानी परामशर् �दने स�कने छ।
●परामशर्का �वषयहरू: भाषाको समस्या, बालबच्चाको स्याहारसुसारबारे, जा�गरबारे आ�द
●उपलब्ध भाषा: अङ्गे्रजी, �च�नयाँ, �फ�ल�पनो, नेपाल�, �भयतनामी
※यीबाहेक उपलब्ध हुन सक्ने अन्य भाषा प�न भएकोले सल्लाह गनुर्होस।्

●परामशर् शलु्क: �नःशुल्क

बहु भाषा परामशर् डसे्कको ता�लका
सामान्य परामशर् 

    भाषा 

अङ्गे्रजी भाषा

�च�नयाँ भाषा

�फ�ल�पनो भाषा

नेपाली भाषा

भियतनामी भाषा

सोमबार

१०:००-१७:००

१०:००-१७:००

१०:००-१७:००

१०:००-१७:००

―

मङ्गलबार

१०:००-१७:००

१०:००-१७:००

―

―

―

बुधबार

१०:००-१७:००

―

―

१०:००-१७:००

―

सोमबार

―

१०:००-१७:००

―

―

१०:००-१७:००

सोमबार

१०:००-१७:००

१०:००-१७:००

१०:००-१७:००

―

―

अन्य परामशर् सेवाहरू२

परामशर् सेवा

समग्रमा परामशर् (दै�नक जीवन)

※श�नबार, आइतबार, सावर्ज�नक �बदाका �दनहरू, वषार्न्त तथा नयाँ वषर्को सुरुका �दनहरूमा 
(�डसेम्बर २९ दे�ख जनवर� ३ सम्म) बन्द हुन्छ।

�व�शष्ट परामशर् (अ�ग्रम आर�ण प्रणाल�)
अ�धवक्ता वा वक�लद्वारा कानुनी परामशर् प्रदान ग�रन्छ। अ�ग्रम बु�कंग आवश्यक छ।
प�हलो र तसे्रो आइतबार १३:००-१७:००

अनुवाद
ओता शहर कायार्लयमा पेस गन� प्रमाणपत्र आ�द कागजातको अनुवाद ग�रन्छ।
●उपलब्ध भाषा: अङ्गे्रजी, चाइनीज़, �फ�ल�पनो, नेपाल�, �भयतनामी
※यीबाहेक अन्य भाषाको सेवा आवश्यक परेमा सल्लाह गनुर्होस।्
●अडर्र �दने त�रका: बहुभाषी परामशर् डसे्कमा अनवुाद गनर् चाहने कागजपत्र �लएर आउनहुोस।्
●अनुवाद शुल्क: एक कागजपत्र  ५०० येन
※बहु भाषा परामशर् डसे्कमा अडर्र �दने बेलामा शुल्क रकम नगदमा �तनुर्होस।्
※एउटै कागजपत्रमा दईु वटा वा सोभन्दा धेरै भाषाको �ववरण भएकोले ती भाषाहरूको 
अनुवाद गनर् आवश्यक भएमा भाषाहरूको सङ्ख्या × ५०० येनको शुल्क लाग्नेछ।
※ओता वाडर् कायार्लयमा बाहेक अरू ठाउँमा (अध्यागमन �वभाग वा दतूावास) पेस ग�रने 
कागजको अनुवाद चा�हँ स्वीका�रने छैन।

केइ�हन क्युको-सेन “केइक्यु 
कामाता स्टेशन” �हँडरे २ 
�मनेट
JR केइ�हन तोहोकु-सेन 
“कानाता स्टेशन” �हँडरे ८ 
�मनेट

पाठ १

गन्तब्य नक्सा

लुप ८ 

ओता वाड� काया�लय

उपभोक्ता केन्द्र 

ओता अन्तरार्िष्ट्रय 
सम्पकर्  केन्द्र
(Minto Ota)

ओमोर� �तर 

कावासाक�

JR
 क

ाम
ात
ा

अरोमा स्क्वएर 

ए�प्रको

�श�ा बोडर्

केइ
क्यु

 क
ाम
ात
ा 

पि
श्च

मी
 द्

वार

केइ�हन कामाता पाकर्

आसुतो बजार

कामता �ेत्रीय कायार्लय 
कामाता ह�गाशी साखा कायार्लय

काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

दै�नक जीवन 
सम्बन्धी परामशर् वा 
जीवन सम्बन्धी 
जानकार� प्रदान 
आ�द

हङ्गुल

चाइ�नज

अगें्रजी

सोम-शुक्रबार (�बदाको 
�दन तथा वषार्न्त र 
नयाँ वषर्का सुरुका 
�दनहरू बाहेक)
९;३०-१२;००
१३;००-१७;००

03-5320-7744

03-5320-7766

03-5320-7700

मंगल/शुक्रबार (�बदाको 
�दन तथा वषार्न्त र 
नयाँ वषर्का सुरुका 
�दनहरू बाहेक)
९;३०-१२;००
१३;००-१७;००
बुधबार (�बदाको �दन 
तथा वषार्न्त र नयाँ 
वषर्का सुरुका �दनहरू 
बाहेक)
९;३०-१२;००
१३;००-१७;००

टोक्यो 
महानगरपा�लका
“�वदेशी परामशर्”

परामशर् सेवापाठ १
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८ ९

अन्तरार्िष्ट्रय शहर ओता संघ बहु भाषा परामशर् डसे्क१
【सम्पकर्】 ☎03-6424-4924

         FAX 03-6424-4926
ई-मेल　soudan.tagengo@ota-goca.or.jp
ठेगाना: ओता वाडर् कामाता ४-१६-८, दोस्रो तला 
(ओता अन्तरार्िष्ट्रय सम्पकर्  केन्द्र (Minto Ota) �भत्र)

 ओता वाडर् मा बसोबास गन� �वदेशीहरूको ला�ग अन्तरार्िष्ट्रय शहर ओता सङ्घ बहुभाषी परामशर् 
डसे्कमा �व�भन्न भाषामा जीवनयापनको परामशर् �लने ग�रन्छ। दै�नक जीवनमा आइ पन� समस्या 
र नबुझकेा कुराहरू भएमा गाह्रो नमानी परामशर् �दने स�कने छ।
●परामशर्का �वषयहरू: भाषाको समस्या, बालबच्चाको स्याहारसुसारबारे, जा�गरबारे आ�द
●उपलब्ध भाषा: अङ्गे्रजी, �च�नयाँ, �फ�ल�पनो, नेपाल�, �भयतनामी
※यीबाहेक उपलब्ध हुन सक्ने अन्य भाषा प�न भएकोले सल्लाह गनुर्होस।्

●परामशर् शलु्क: �नःशुल्क

बहु भाषा परामशर् डसे्कको ता�लका
सामान्य परामशर् 

    भाषा 

अङ्गे्रजी भाषा

�च�नयाँ भाषा

�फ�ल�पनो भाषा

नेपाली भाषा

भियतनामी भाषा

सोमबार

१०:००-१७:००

१०:००-१७:००

१०:००-१७:००

१०:००-१७:००

―

मङ्गलबार

१०:००-१७:००

१०:००-१७:००

―

―

―

बुधबार

१०:००-१७:००

―

―

१०:००-१७:००

―

सोमबार

―

१०:००-१७:००

―

―

१०:००-१७:००

सोमबार

१०:००-१७:००

१०:००-१७:००

१०:००-१७:००

―

―

अन्य परामशर् सेवाहरू२

परामशर् सेवा

समग्रमा परामशर् (दै�नक जीवन)

※श�नबार, आइतबार, सावर्ज�नक �बदाका �दनहरू, वषार्न्त तथा नयाँ वषर्को सुरुका �दनहरूमा 
(�डसेम्बर २९ दे�ख जनवर� ३ सम्म) बन्द हुन्छ।

�व�शष्ट परामशर् (अ�ग्रम आर�ण प्रणाल�)
अ�धवक्ता वा वक�लद्वारा कानुनी परामशर् प्रदान ग�रन्छ। अ�ग्रम बु�कंग आवश्यक छ।
प�हलो र तसे्रो आइतबार १३:००-१७:००

अनुवाद
ओता शहर कायार्लयमा पेस गन� प्रमाणपत्र आ�द कागजातको अनुवाद ग�रन्छ।
●उपलब्ध भाषा: अङ्गे्रजी, चाइनीज़, �फ�ल�पनो, नेपाल�, �भयतनामी
※यीबाहेक अन्य भाषाको सेवा आवश्यक परेमा सल्लाह गनुर्होस।्
●अडर्र �दने त�रका: बहुभाषी परामशर् डसे्कमा अनवुाद गनर् चाहने कागजपत्र �लएर आउनहुोस।्
●अनुवाद शुल्क: एक कागजपत्र  ५०० येन
※बहु भाषा परामशर् डसे्कमा अडर्र �दने बेलामा शुल्क रकम नगदमा �तनुर्होस।्
※एउटै कागजपत्रमा दईु वटा वा सोभन्दा धेरै भाषाको �ववरण भएकोले ती भाषाहरूको 
अनुवाद गनर् आवश्यक भएमा भाषाहरूको सङ्ख्या × ५०० येनको शुल्क लाग्नेछ।
※ओता वाडर् कायार्लयमा बाहेक अरू ठाउँमा (अध्यागमन �वभाग वा दतूावास) पेस ग�रने 
कागजको अनुवाद चा�हँ स्वीका�रने छैन।

केइ�हन क्युको-सेन “केइक्यु 
कामाता स्टेशन” �हँडरे २ 
�मनेट
JR केइ�हन तोहोकु-सेन 
“कानाता स्टेशन” �हँडरे ८ 
�मनेट

पाठ १

गन्तब्य नक्सा

लुप ८ 

ओता वाड� काया�लय

उपभोक्ता केन्द्र 

ओता अन्तरार्िष्ट्रय 
सम्पकर्  केन्द्र
(Minto Ota)

ओमोर� �तर 

कावासाक�

JR
 क

ाम
ात
ा

अरोमा स्क्वएर 

ए�प्रको

�श�ा बोडर्

केइ
क्यु

 क
ाम
ात
ा 

पि
श्च

मी
 द्

वार

केइ�हन कामाता पाकर्

आसुतो बजार

कामता �ेत्रीय कायार्लय 
कामाता ह�गाशी साखा कायार्लय

काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

दै�नक जीवन 
सम्बन्धी परामशर् वा 
जीवन सम्बन्धी 
जानकार� प्रदान 
आ�द

हङ्गुल

चाइ�नज

अगें्रजी

सोम-शुक्रबार (�बदाको 
�दन तथा वषार्न्त र 
नयाँ वषर्का सुरुका 
�दनहरू बाहेक)
९;३०-१२;००
१३;००-१७;००

03-5320-7744

03-5320-7766

03-5320-7700

मंगल/शुक्रबार (�बदाको 
�दन तथा वषार्न्त र 
नयाँ वषर्का सुरुका 
�दनहरू बाहेक)
९;३०-१२;००
१३;००-१७;००
बुधबार (�बदाको �दन 
तथा वषार्न्त र नयाँ 
वषर्का सुरुका �दनहरू 
बाहेक)
९;३०-१२;००
१३;००-१७;००

टोक्यो 
महानगरपा�लका
“�वदेशी परामशर्”

परामशर् सेवापाठ १

११
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१० ११

दै�नक जीवन 
सम्बन्धी परामशर्, 
हृदयको समस्या 
सम्बन्धी कुरा आ�द

�नवास योग्यता, 
मानव अ�धकार, 
श्रम तथा कानुन 
सम्बन्धी परामशर् 
आ�द 

अगें्रजी

अगें्रजी

हरेक �दन 
९;००-२३;०० 03-5774-0992

0570-011000
(ने�भगेशन डायल)
*केह� IP फोन तथा
 �वदेशबाट भए 
03-5363-3013

सोम-शुक्रबार 
(�बदाको �दन तथा 
वषार्न्त र नयाँ वषर्का 
सुरुका �दनहरू बाहेक)
९;००-१७;००

Tokyo English 
Life Line

�वदेशीको ला�ग 
�नवास सहयोग 
केन्द्र（FRESC）

परामशर् सेवापाठ १

अध्यागमन/ �नवास सम्बन्धी कामकुराको परामशर्
काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

�नवास योग्यता,
दै�नक जीवन 
सम्बन्धी 
आ�द

अगें्रजी, चाइ�नज
सोम-शुक्रबार
(दोस्रो/चौथो बुधबार 
बाहेक)
९;००-१६;००

पोचुर्�गज
स्पे�नश

सोम/मंगल/बुधबार
(दोस्रो/चौथो बुधबार 
बाहेक)
९;००-१६;००

�भयतनामी

सोम/बुधबार　
(दोस्रो/चौथो बुधबार 
बाहेक)
९;००-१६;००

इन्डोने�सयाल� मंगलबार　९;००-१६;०० 

तागलोग

अगें्रजी, चाइ�नज, 
हङ्गुल, �भयतनामी, 
नेपाल�

शुक्रबार　९;००-१६;००

सोम-शुक्रबार
८;३०-१७;१५ 

03-3202-5535
03-5155-4039

0570－013904
*IP फोन वा PHS
 आ�दबाट भए 
03-5796-7112

जापान अध्यागमन 
सेवा एजेन्सी 
�वदेशीको ला�ग 
समग्र परामशर् 
सहयोग केन्द्र 

अध्यागमन र 
�नवास सम्बन्धी 
जानकार�
*अन्य भाषाको ला�ग 
यसको होमपेज 
हेनुर्होस।्

जापान अध्यागमन 
सेवा एजेन्सी 
�वदेशीको ला�ग 
�नवास सम्बन्धी 
समग्र जानकार� 
केन्द्र 

पेन्सन सम्बन्धी 
जानकार�
*अन्य भाषाको ला�ग 
यसको होमपेज 
हेनुर्होस।्

अंगे्रजी, चाइ�नज, 
हङ्गुल, तागलोग, 
नेपाल�, �भयतनामी 

आ�द

सोम-शुक्रबार
(�बदाको �दन र 
वषार्न्त तथा नयाँ 
वषर्को सुरुका �दनहरू 
बाहेक)
८;३०-१७;१५

बहुभाषी सेवा चा�हँ 
काउन्टरमा मात्र

जापान पेन्सन सेवा
पेन्सन कायार्लय 
काउन्टर

�च�कत्सा परामशर्
काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

अस्पतालको 
जानकार�, 
�च�कत्साको 
जानकार�, 
आपतकाल�न 
दोभासे सेवा आ�द

अगें्रजी, चाइ�नज, 
हङ्गुल, थाई, 
स्पे�नश

हरेक �दन 
९;००-२०;००

अगें्रजी
सरल जापा�नज

सोम-शुक्रबार 
१०;००-१६;००

चाइ�नज मंगल-�बह�बार
१०;००-१६;००

हङ्गुल
थाई

सोमबार　१०;००-१६;००

मंगलबार　१०;००-१६;००

स्पे�नश बुधबार　१०;००-१६;००

पोचुर्�गज शुक्रबार　१०;००-१६;००

�फ�ल�पनो

�भयतनामी

सोमबार　१०;००-१६;००
बुध/शुक्रबार
१०;००-१६;००

03-5285-8181

03-6233-9266
050-3405-0397

टोक्यो 
महानगरपा�लका 
स्वास्थ्य र �च�कत्सा 
सचूना केन्द्र
“�हमावार�”

अस्पतालको 
जानकार�, 
�च�कत्साको 
जानकार�, �च�कत्सा 
दोभासे आ�द

�व�शष्ट लाभ 
�नरपे� ग�त�व�ध 
संस्था AMDA 
अन्तरार्िष्ट्रय 
�च�कत्सा सचूना 
केन्द्र

श्रम परामशर्
काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

नोकर� �मलाउने, 
रोजगार आ�द

अगें्रजी

सोम-शुक्रबार
(�बदाको �दन र 
वषार्न्त तथा नयाँ 
वषर्का सुरुका �दनहरू 
बाहेक)
९;००-१७;००

अगें्रजी, चाइ�नज
*दोभासे चा�हएको
 खण्डमा त्यसबारे
 प�हल्यै पक्का
 गनुर्होला।

सोम-शुक्रबार
(�बदाको �दन र वषार्न्त 
तथा नयाँ वषर्का सुरुका 
�दनहरू बाहेक)
९;००-१७;००

0570-011000
(ने�भगेशन डायल)

03-5361-8722

स्वास्थ्य, श्रम तथा 
कल्याण मन्त्रालय 
टोक्यो �वदेशी श्र�मक 
रोजगार सेवा केन्द्र

�वस्ततृ जानकार�को 
ला�ग वेवसाइट 
हेनुर्होस।्

सोम-शुक्रबार 
(�बदाको �दन तथा 
वषार्न्त र नयाँ वषर्का 
सुरुका �दनहरू बाहेक)
१०;००-१६;००

अंगे्रजी, सरल 
जापा�नज, चाइ�नज, 
हङ्गुल, तागलोग, 
नेपाल�, �भयतनामी 
आ�द

दै�नक जीवन सम्बन्धी 
परामशर्, कानुन 
सम्बन्धी परामशर् आ�द
*अन्य भाषाको ला�ग 
यसको होमपेज 
हेनुर्होस।्

टोक्यो महानगरपा�लका 
बहुभाषी परामशर् 
नेभी 
(TMC 
Navi)

कर/पेन्सन परामशर्
काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

कर सम्बन्धी 
जानकार� अंगे्रजी

सोम-शुक्रबार (�बदाको 
�दन बाहेक)
९;००-१७;००

03-3821-9070

टोक्यो �ेत्रीय कर 
ब्यरुो
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१० ११

दै�नक जीवन 
सम्बन्धी परामशर्, 
हृदयको समस्या 
सम्बन्धी कुरा आ�द

�नवास योग्यता, 
मानव अ�धकार, 
श्रम तथा कानुन 
सम्बन्धी परामशर् 
आ�द 

अगें्रजी

अगें्रजी

हरेक �दन 
९;००-२३;०० 03-5774-0992

0570-011000
(ने�भगेशन डायल)
*केह� IP फोन तथा
 �वदेशबाट भए 
03-5363-3013

सोम-शुक्रबार 
(�बदाको �दन तथा 
वषार्न्त र नयाँ वषर्का 
सुरुका �दनहरू बाहेक)
९;००-१७;००

Tokyo English 
Life Line

�वदेशीको ला�ग 
�नवास सहयोग 
केन्द्र（FRESC）

परामशर् सेवापाठ १

अध्यागमन/ �नवास सम्बन्धी कामकुराको परामशर्
काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

�नवास योग्यता,
दै�नक जीवन 
सम्बन्धी 
आ�द

अगें्रजी, चाइ�नज
सोम-शुक्रबार
(दोस्रो/चौथो बुधबार 
बाहेक)
९;००-१६;००

पोचुर्�गज
स्पे�नश

सोम/मंगल/बुधबार
(दोस्रो/चौथो बुधबार 
बाहेक)
९;००-१६;००

�भयतनामी

सोम/बुधबार　
(दोस्रो/चौथो बुधबार 
बाहेक)
९;००-१६;००

इन्डोने�सयाल� मंगलबार　९;००-१६;०० 

तागलोग

अगें्रजी, चाइ�नज, 
हङ्गुल, �भयतनामी, 
नेपाल�

शुक्रबार　९;००-१६;००

सोम-शुक्रबार
८;३०-१७;१५ 

03-3202-5535
03-5155-4039

0570－013904
*IP फोन वा PHS
 आ�दबाट भए 
03-5796-7112

जापान अध्यागमन 
सेवा एजेन्सी 
�वदेशीको ला�ग 
समग्र परामशर् 
सहयोग केन्द्र 

अध्यागमन र 
�नवास सम्बन्धी 
जानकार�
*अन्य भाषाको ला�ग 
यसको होमपेज 
हेनुर्होस।्

जापान अध्यागमन 
सेवा एजेन्सी 
�वदेशीको ला�ग 
�नवास सम्बन्धी 
समग्र जानकार� 
केन्द्र 

पेन्सन सम्बन्धी 
जानकार�
*अन्य भाषाको ला�ग 
यसको होमपेज 
हेनुर्होस।्

अंगे्रजी, चाइ�नज, 
हङ्गुल, तागलोग, 
नेपाल�, �भयतनामी 

आ�द

सोम-शुक्रबार
(�बदाको �दन र 
वषार्न्त तथा नयाँ 
वषर्को सुरुका �दनहरू 
बाहेक)
८;३०-१७;१५

बहुभाषी सेवा चा�हँ 
काउन्टरमा मात्र

जापान पेन्सन सेवा
पेन्सन कायार्लय 
काउन्टर

�च�कत्सा परामशर्
काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

अस्पतालको 
जानकार�, 
�च�कत्साको 
जानकार�, 
आपतकाल�न 
दोभासे सेवा आ�द

अगें्रजी, चाइ�नज, 
हङ्गुल, थाई, 
स्पे�नश

हरेक �दन 
९;००-२०;००

अगें्रजी
सरल जापा�नज

सोम-शुक्रबार 
१०;००-१६;००

चाइ�नज मंगल-�बह�बार
१०;००-१६;००

हङ्गुल
थाई

सोमबार　१०;००-१६;००

मंगलबार　१०;००-१६;००

स्पे�नश बुधबार　१०;००-१६;००

पोचुर्�गज शुक्रबार　१०;००-१६;००

�फ�ल�पनो

�भयतनामी

सोमबार　१०;००-१६;००
बुध/शुक्रबार
१०;००-१६;००

03-5285-8181

03-6233-9266
050-3405-0397

टोक्यो 
महानगरपा�लका 
स्वास्थ्य र �च�कत्सा 
सचूना केन्द्र
“�हमावार�”

अस्पतालको 
जानकार�, 
�च�कत्साको 
जानकार�, �च�कत्सा 
दोभासे आ�द

�व�शष्ट लाभ 
�नरपे� ग�त�व�ध 
संस्था AMDA 
अन्तरार्िष्ट्रय 
�च�कत्सा सचूना 
केन्द्र

श्रम परामशर्
काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

नोकर� �मलाउने, 
रोजगार आ�द

अगें्रजी

सोम-शुक्रबार
(�बदाको �दन र 
वषार्न्त तथा नयाँ 
वषर्का सुरुका �दनहरू 
बाहेक)
९;००-१७;००

अगें्रजी, चाइ�नज
*दोभासे चा�हएको
 खण्डमा त्यसबारे
 प�हल्यै पक्का
 गनुर्होला।

सोम-शुक्रबार
(�बदाको �दन र वषार्न्त 
तथा नयाँ वषर्का सुरुका 
�दनहरू बाहेक)
९;००-१७;००

0570-011000
(ने�भगेशन डायल)

03-5361-8722

स्वास्थ्य, श्रम तथा 
कल्याण मन्त्रालय 
टोक्यो �वदेशी श्र�मक 
रोजगार सेवा केन्द्र

�वस्ततृ जानकार�को 
ला�ग वेवसाइट 
हेनुर्होस।्

सोम-शुक्रबार 
(�बदाको �दन तथा 
वषार्न्त र नयाँ वषर्का 
सुरुका �दनहरू बाहेक)
१०;००-१६;००

अंगे्रजी, सरल 
जापा�नज, चाइ�नज, 
हङ्गुल, तागलोग, 
नेपाल�, �भयतनामी 
आ�द

दै�नक जीवन सम्बन्धी 
परामशर्, कानुन 
सम्बन्धी परामशर् आ�द
*अन्य भाषाको ला�ग 
यसको होमपेज 
हेनुर्होस।्

टोक्यो महानगरपा�लका 
बहुभाषी परामशर् 
नेभी 
(TMC 
Navi)

कर/पेन्सन परामशर्
काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

कर सम्बन्धी 
जानकार� अंगे्रजी

सोम-शुक्रबार (�बदाको 
�दन बाहेक)
९;००-१७;००

03-3821-9070

टोक्यो �ेत्रीय कर 
ब्यरुो
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१२

श्रम सम्बन्धी 
परामशर् आ�द
*अन्य भाषाको 
ला�ग यसको 
होमपेज हेनुर्होस।्

श्रम सम्बन्धी 
परामशर् आ�द
*अन्य भाषाको 
ला�ग HP हेनुर्होस।्

जापा�नज

अगें्रजी

चाइ�नज

अगें्रजी

चाइ�नज

तागलोग

�भयतनामी

नेपाल�

सोम-शुक्रबार
(�बदाको �दन र 
वषार्न्त तथा नयाँ 
वषर्का सुरुका �दनहरू 
बाहेक)
९;००-२०;००
श�नबार ९;००-१७;००

0570-00-6110

03-3265-6110

0570-001701

0570-001702

0570-001705

0570-001706

0570-001708

सोम-शुक्रबार
१४;००-१६;००

मंगल/बुध/�बह�बार
१४;००-१६;००

सोम-शुक्रबार
(�बदाको �दन र 
वषार्न्त तथा नयाँ 
वषर्का सुरुका �दनहरू 
बाहेक)
१०;००-१२;००
१३;००-१५;००

सोम-�बह�बार
(�बदाको �दन र 
वषार्न्त तथा नयाँ 
वषर्का सुरुका �दनहरू 
बाहेक)

१०;००-१२;००
१३;००-१५;००

टोक्यो 
महानगरपा�लका 
श्रम परामशर् 
जानकार� केन्द्र

टोक्यो श्रम ब्यूरो 
�वदेशी श्र�मक 
परामशर् डायल

परामशर् सेवापाठ १

अन्य परामशर्
काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

�वदेशी जीवनको 
सरु�ा सम्बन्धी
*अन्य भाषाको 
ला�ग यसको 
होमपेज हेनुर्होस।्

अगें्रजी, चाइ�नज, 
हङ्गुल, स्पे�नश, 
तागलोग, 
�भयतनामी आ�द

सोम-शुक्रबार
(�बदाको �दन र वषार्न्त 
तथा नयाँ वषर्का सुरुका 
�दनहरू बाहेक)
८;३०-१७;१५ 

जापा�नज

सोम-श�नबार
(�बदाको �दन र वषार्न्त 
तथा नयाँ वषर्का सुरुका 
�दनहरू बाहेक)
९;००-१७;००

जापा�नज

अंगे्रजी, चाइ�नज, 
हङ्गुल, पोचुर्�गज, 
स्पे�नश

जापा�नज

अंगे्रजी

सोम-श�नबार
९;००-१९;००
आइतबार/ �बदाको �दन
९;००-१७;००

सोम-श�नबार
(�बदाको �दन बाहेक)
८;३०-२०;००

हरेक �दन ८;००-२१;००

03-3503-8484

0120-995-001

0570-002211
*IP फोन, PHS
 आ�दबाट चा�हँ
 03-3344-9100

0570-091-100
*IP फोन, PHS
 आ�दबाट चा�हँ
 03-5326-1101

0120-23-28-86
*मोबाइलबाट चा�हँ 
0570-046-666

0570-046-111

महानगर�य प्रहर� 
�वभाग
�वदेशीको ला�ग 
परामशर्

�बजुल� सम्बन्धी

ग्याँस सम्बन्धी

पानीको धारा 
सम्बन्धी

हुलाक सेवाको 
जानकार�

टोक्यो �बजुल� पावर 
ग्राहक सेवा केन्द्र

टोक्यो ग्याँस ग्राहक 
सेवा केन्द्र

टोक्यो 
महानगरपा�लका 
पानी ब्यूरो
ग्राहक सेवा केन्द्र

हुलाक कायार्लय
ग्राहक सेवा 
परामशर् केन्द्र

�श�ा परामशर्
काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

�वद्यालय प्रबन्ध, 
भनार्, स्कुल जीवन 
आ�द

अगें्रजी, चाइ�नज, 
हङ्गुल

शुक्रबार
१३;००-१७;००

जापा�नज २४ घण्टा उपलब्ध

बालक दे�ख हाइ 
स्कुल �वद्याथ�सम्म
0120-53-8288
हाइ स्कुलमा भनार् हुने 
�वषय आ�द
03-3360-4175

टोक्यो 
महानगरपा�लका
�श�ा परामशर् केन्द्र

मानव अ�धकार परामशर्
काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

मानव अ�धकार 
उल्लङ्घन परामशर् 
आ�द
*अन्य भाषाको 
ला�ग यसको 
होमपेज हेनुर्होस।्

अगें्रजी, चाइ�नज, 
हङ्गुल, �भयतनामी, 
नेपाल�, स्पे�नश 
आ�द

सोम-शुक्रबार 
(�बदाको �दन र 
वषार्न्त तथा नयाँ 
वषर्का सुरुका �दनहरू 
बाहेक)
९;००-१७;००

0570-090911

टोक्यो कानुनी 
मा�मला ब्यरूो　
�वदेशी भाषा मानव 
अ�धकार परामशर् 
डायल
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श्रम सम्बन्धी 
परामशर् आ�द
*अन्य भाषाको 
ला�ग यसको 
होमपेज हेनुर्होस।्

श्रम सम्बन्धी 
परामशर् आ�द
*अन्य भाषाको 
ला�ग HP हेनुर्होस।्

जापा�नज

अगें्रजी

चाइ�नज

अगें्रजी

चाइ�नज

तागलोग

�भयतनामी

नेपाल�

सोम-शुक्रबार
(�बदाको �दन र 
वषार्न्त तथा नयाँ 
वषर्का सुरुका �दनहरू 
बाहेक)
९;००-२०;००
श�नबार ९;००-१७;००

0570-00-6110

03-3265-6110

0570-001701

0570-001702

0570-001705

0570-001706

0570-001708

सोम-शुक्रबार
१४;००-१६;००

मंगल/बुध/�बह�बार
१४;००-१६;००

सोम-शुक्रबार
(�बदाको �दन र 
वषार्न्त तथा नयाँ 
वषर्का सुरुका �दनहरू 
बाहेक)
१०;००-१२;००
१३;००-१५;००

सोम-�बह�बार
(�बदाको �दन र 
वषार्न्त तथा नयाँ 
वषर्का सुरुका �दनहरू 
बाहेक)

१०;००-१२;००
१३;००-१५;००

टोक्यो 
महानगरपा�लका 
श्रम परामशर् 
जानकार� केन्द्र

टोक्यो श्रम ब्यूरो 
�वदेशी श्र�मक 
परामशर् डायल

परामशर् सेवापाठ १

अन्य परामशर्
काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

�वदेशी जीवनको 
सरु�ा सम्बन्धी
*अन्य भाषाको 
ला�ग यसको 
होमपेज हेनुर्होस।्

अगें्रजी, चाइ�नज, 
हङ्गुल, स्पे�नश, 
तागलोग, 
�भयतनामी आ�द

सोम-शुक्रबार
(�बदाको �दन र वषार्न्त 
तथा नयाँ वषर्का सुरुका 
�दनहरू बाहेक)
८;३०-१७;१५ 

जापा�नज

सोम-श�नबार
(�बदाको �दन र वषार्न्त 
तथा नयाँ वषर्का सुरुका 
�दनहरू बाहेक)
९;००-१७;००

जापा�नज

अंगे्रजी, चाइ�नज, 
हङ्गुल, पोचुर्�गज, 
स्पे�नश

जापा�नज

अंगे्रजी

सोम-श�नबार
९;००-१९;००
आइतबार/ �बदाको �दन
९;००-१७;००

सोम-श�नबार
(�बदाको �दन बाहेक)
८;३०-२०;००

हरेक �दन ८;००-२१;००

03-3503-8484

0120-995-001

0570-002211
*IP फोन, PHS
 आ�दबाट चा�हँ
 03-3344-9100

0570-091-100
*IP फोन, PHS
 आ�दबाट चा�हँ
 03-5326-1101

0120-23-28-86
*मोबाइलबाट चा�हँ 
0570-046-666

0570-046-111

महानगर�य प्रहर� 
�वभाग
�वदेशीको ला�ग 
परामशर्

�बजुल� सम्बन्धी

ग्याँस सम्बन्धी

पानीको धारा 
सम्बन्धी

हुलाक सेवाको 
जानकार�

टोक्यो �बजुल� पावर 
ग्राहक सेवा केन्द्र

टोक्यो ग्याँस ग्राहक 
सेवा केन्द्र

टोक्यो 
महानगरपा�लका 
पानी ब्यूरो
ग्राहक सेवा केन्द्र

हुलाक कायार्लय
ग्राहक सेवा 
परामशर् केन्द्र

�श�ा परामशर्
काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

�वद्यालय प्रबन्ध, 
भनार्, स्कुल जीवन 
आ�द

अगें्रजी, चाइ�नज, 
हङ्गुल

शुक्रबार
१३;००-१७;००

जापा�नज २४ घण्टा उपलब्ध

बालक दे�ख हाइ 
स्कुल �वद्याथ�सम्म
0120-53-8288
हाइ स्कुलमा भनार् हुने 
�वषय आ�द
03-3360-4175

टोक्यो 
महानगरपा�लका
�श�ा परामशर् केन्द्र

मानव अ�धकार परामशर्
काउन्टर परामशर् �ववरण भाषा �दन/समय फोन नम्बर

मानव अ�धकार 
उल्लङ्घन परामशर् 
आ�द
*अन्य भाषाको 
ला�ग यसको 
होमपेज हेनुर्होस।्

अगें्रजी, चाइ�नज, 
हङ्गुल, �भयतनामी, 
नेपाल�, स्पे�नश 
आ�द

सोम-शुक्रबार 
(�बदाको �दन र 
वषार्न्त तथा नयाँ 
वषर्का सुरुका �दनहरू 
बाहेक)
९;००-१७;००

0570-090911

टोक्यो कानुनी 
मा�मला ब्यरूो　
�वदेशी भाषा मानव 
अ�धकार परामशर् 
डायल

१३
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