
(२) तपा�को मेरो नम्बर काडर् (व्यिक्तगत संख्या काडर्) प्राप्त गन� त�रका
काडर् बनेप�छ तुरुन्त ैजार� ग�रएको जानकार� र जार� सूचना पत्र ओता शहरद्वारा 
हुलाकमाफर् त पठाइनेछ। काडर्को हस्तान्तरण शहर कायार्लयको काउन्टरमा ग�रनेछ।
शहरबाट पठाइने जानकार�अनुसार प्राप्त गन� समय र ठाउँ आर�ण गर� जार� सूचना 
पत्रसँग रेिजडने्ट काडर्, �वशषे स्थायी बसोबासी प्रमाणपत्र आ�द �लएर आर�णमा तोकेको 
ठाउँमा आउनुहोस।्
आफ्नो सचूना काडर् वा आधारभूत �नवासी दतार् काडर् भएमा मेरो नम्बर काडर् जार� गन� 
बेलामा त्यो काडर् �फतार् बुझाउनुपन�छ।

(३) माई नम्बर सम्बिन्धत प्रस्नो�र
　Q. मेरो नम्बर प्रयोग गदार् मैले के सावधान हुनुपछर्? 
　A. कानुनी प्रावधान बाहेक कसलैाई प�न तपा�को मेरो नम्बर थाहा �दनु, मेरो नम्बरको नोट 

गनुर्, फोटोकोपी गरेर रा�ु हँुदैन। इन्टरनेटमा मेरो नम्बर पासवडर् वा पोष्टको रूपमा प्रयोग 
नगनुर्होस।्

　Q. के माई नम्बर स्वतन्त्र रूपमा प�रवतर्न गनर् स�कन्छ ?
　A. सामान्यतया, यो तपा�को सम्पूणर् जीवनको ला�ग त्य�ह रहन्छ। मेरो नम्बर अवैध रूपमा 

प्रयोग ग�रएको खन्डमा भने माई नम्बर प�रवतर्न हुन सक्छ।
　Q. के मेरो नम्बर काडर् बनाउनु जरुर� छ ?
　A. मेरो नम्बर काडर्को इच्छा गन�हरूले बनाउने प्रणाल� छ तर बनाउनुभयो भने तपा�लाई 

सिजलो हुन्छ।
　Q. माई नम्बर काडर् प्राप्त गरे प�छ, मेरो ठेगाना पनु: न�वकरण ग�रयो। के काडर्को प्रभावकार� 

अव�ध (म्यद) स्वत: लिम्बन्छ ? 
　A. आ�धका�रक �नवास अव�ध नवीकरण गरे प�न माई नम्बर काडर्को म्याद भने स्वतः 

लिम्बँदैन। नाग�रकता बा�सन्दा �वभागको काउन्टरमा माई नम्बर काडर्को म्याद 
लम्ब्याउने कदम चाल्न ुपछर्। म्याद �सद्�धएको माई नम्बर काडर् रद्द हुने भएकोले 
चा�हएमा सशलु्कमा (१,००० येन) पुनः जार� गनर् स�कन्छ।

　Ｑ. माई नम्बर काडर्को ला�ग आवेदन �दने त�रका नबुझकेोले मदत पाउन सक्छु �क?
　Ａ. ओता वाडर् माई नम्बर काडर् केन्द्रमा माई नम्बर काडर् आवेदन फाराममा चा�हने फोटो 

�खच्नेदे�ख आवेदन पेस गन�सम्म �नश्शुल्क सेवा उपलब्ध ग�रएको छ। प�हल्यै ओता 
वाडर् माई नम्बर टे�लफोन सेन्टर (0570-03-3370 हप्ता �दनको ९;००-१७;००) अथवा 
ओता वाडर् HP बाट ब�ुकंग गरेर तो�कएको �दनमा �नवास काडर् जस्ता आफ्नो प�रचय 
प्रमाणपत्र �लएर आउनुहोस।्

(४) माई नम्बर काडर्को (व्यिक्तगत नम्बर काडर्) ला�ग उपयुक्त प्रमाणपत्र प्रदान मे�सन
         【सोधपुछ】घरेल ुबा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन　☎03-5744-1554　
 कराधान �ड�भजन　☎03-5744-1192

�नवासी दतार् प्रमाणपत्रको फोटोकपी वा छाप दतार् प्रमाणपत्र आ�द माई नम्बर काडर् प्रयोग 
गनर् सक्ने प्रमाणपत्र प्रदान मे�सनबाट प्राप्त गनर् स�कन्छ। प्रमाणपत्र प्रदान मे�सन चा�हँ 
वाडर् मखु्यालयको प�हलो तला, ओता वाडर् माई नम्बर काडर् केन्द्रका साथै देशभ�रका मुख्य 
किन्भ�नएन्स स्टोरमा प�न रा�खएको छ। 

【सोधपुछ】(१) ओता शहर माई नम्बर कल सेन्टर  
★जापानी, अङ्गे्रजी, �च�नयाँ, हङ्गुल  
☎0570-03-3370　 फ्याक्स 050-3737-9318
सोम दे�ख शुक्र   ९:०० दे�ख १९:००  
 ※�बदाको �दन तथा वषार्न्त र नयाँ वषर्का सरुुका �दनहरू (�डसेम्बर २९ - 
   जनवर� ३) बाहेक

                      (२) माई नम्बर मुख्य हटलाइन ☎0120-0178-26
सोम दे�ख शुक्र  ९:३० दे�ख २०:००   
सप्ताहांत तथा �वदा: ९:३० दे�ख १७:३०
 ※वषार्न्त र नयाँ वषर्का सरुुका �दनहरू (�डसेम्बर २९ - जनवर� ३) बाहेक

यो जापानको नाग�रकता वा �नवासी दतार् प्रमाणपत्र पाएका �वदेशी समेत सबलैाई �दइने १२ 
अकंको नम्बर हो। माई नम्बरबाट व्यिक्त�वशषेको कुन ैप�न �चनार� अनमुान गनर् नसकोस ्भनेर 
ठेगाना, जन्म �म�त आ�दसँग कुन ैसम्बन्ध नभएको नम्बरबाट बनाइएको छ। माई नम्बर प्रयोग 
गरेर �नष्प� तथा न्यायसंगत समाज कायार्न्वयन गन� को�सस ग�रएको छ।

(१) व्यिक्तगत नम्बर सूचना पत्र 
व्यिक्तगत नम्बर सूचना पत्र भनेको जन्म आ�दको कारण प�हलो चो�ट माई नम्बर प्रदान 
ग�रने व्यिक्तलाई हुलाकमाफर् त पठाइने कागजात हो। यस पत्रलाई मेरो नम्बर प्रमा�णत गन� 
कागजातको रूपमा प्रयोग गनर् स�कँदैन।

(२) मेरो नम्बर काडर् (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्) 
माई नम्बर काडर् (व्यिक्तगत नम्बर काडर्) चा�हँ माई नम्बर प्रमा�णत गन� कागजात वा 
व्यिक्तको प�रचय खुल्ने कागजातको रूपमा प्रयोग गनर् स�कन्छ।　　　　　

माई नम्बरको बारेमा१

(१) मेरो नम्बर काडर्  (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्) आवेदन (गैर-अ�नवायर्)
सचूना काडर् वा व्यिक्तगत नम्बर सचूनापत्रमा संलग्न ग�रएको “व्यिक्तगत नम्बर काडर् 
जार� आवेदन फाराम तथा इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र जार� आवेदन फाराम”-मा आवश्यक 
जानकार� भरेर आफ्नो अनुहारको फोटो टाँसी �फतार् पठाउने खाममा हालेर हुलाकद्वारा 
पठाउनहुोस।्
※हुलाकबाहेक स्माटर्फोन, ल्यापटप, सहरका �व�भन्न ठाउँमा हुने प्रमाणपत्रको ला�ग 
फोटो मे�सन(उपयुक्त मे�सन मात्र) बाट प�न आवेदन �दन स�कन्छ। साथ ैओता वाडर् 
माई नम्बर काडर् केन्द्रमा चा�हँ त्यह�ं आवेदन फारामको ला�ग फोटो बनाउने प्रबन्ध 
उपलब्ध गराएर तपा�हरूलाई सहयोग ग�रन्छ (बु�कंग गनुर् जरुर� छ)। 
・प�हलो पटकको ला�ग जार� सुल्क �नसुल्क ग�रएको छ ।  
・माई नम्बर काडर् (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्) जार� गदार् सूचना काडर् र मूल �नवास
  रिजस्ट्रार काडर् (य�द छ भने) �फतार् �लईनेछ ।. 
・जब सचूना काडर्मा �दइएको जानकार�मा प�रवतर्न हुन्छ(नाम वा ठेगाना), तपाइँ
  सूचना काडर्मा संलग्न आवेदन फारम प्रयोग गरेर अवेदन  गनर् असमथर् हुनहुुने छ। 
  �विस्त्रत जानकार�का ला�ग घरेलू वा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन वा साखा कायार्लय 
  (प१७) सम्पकर्  गनुर्होस ्।
・"व्यिक्तगत नम्बर काडर् जार� आवेदन फाराम तथा इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र जार� आवेदन 
फाराम" आफूसँग नभएको खण्डमा घरेलु बा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन, ओता शहर मेरो 
नम्बर काडर् केन्द्र वा शाखा कायार्लयमा पुनःजार� गर� पाउन स�कन्छ। (रेिजडने्ट काडर्, 
सवार� चालक अनुम�त पत्र आ�द �लएर आउनुहोस)्
・मेरो नम्बर काडर्को म्याद बसोबास अव�ध पूरा हुने �म�तसम्म हो। (स्थायी 
बसोबासीबाहेक)

माई नम्बर प्रणाल�पाठ ४  

माई नम्बर प्रणाल�पाठ ४  व्यिक्तगत नम्बर सूचना पत्र मेरो नम्बर काडर् (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्)

कसर� प्राप्त गन� दतार् गरेको ठेगानामा 
पठाईने आवेदन अबश्यक

कसले पाउंछ?
प�हलो चोट� ब्यिक्तगत 
नम्बर प्रदान गर�एको 
ब्यिक्तले पाउछ

अबेदकले मात्रै

माई नम्बरको रुपमा छैन छ

�मल्दैन छैन

हो 
(�नवास अव�धको अिन्तम �दनसम्म)
*स्थायी बा�सन्दाको ला�ग यो काडर् 
जार� ग�रएको �म�तदे�ख १० औ� 
(नाबा�लगको ला�ग ५ औ�) जन्म�दन 
सम्म

�मल्छ �मल्दैन �मल्छ

प�रचय खुल्ने कागजातको 
रूपमा प्रयोग �मल्दैन �मल्छ

*१ छाप दतार् प्रमाणपत्र पाउनको ला�ग प�हल्यै ओता वाडर्को काउन्टरमा छाप दतार् (पषृ्ठ ४७) गनुर् 
पन� हुन्छ।

*२ यो वषर् / पोहोर / २ वषर् अ�घका हाल ३ वषर्को भाग पाउन स�कन्छ। �वस्ततृ जानकार�को 
ला�ग कर �वभागमा (फोन; 03-5744-1192) फोन गर� सोधपुछ गनुर्होस।्

*३ �डसेम्बर २९ – जनवर� ३ सम्म उपलब्ध छैन।

【मेरो नम्बर काडर् केन्द्रबारे】
उपलब्ध सेवाहरू: माई नम्बर काडर् जार� गन�, आवेदन पेस गनर् मदत गन� सेवा, बसाइँ सरुवा 

आ�दका कारण उल्ले�खत �ववरण नवीकरण गन�, इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र 
नवीकरण गन�, आवश्यक कदम सम्बन्धी परामशर् आ�द।

सम्बन्ध �क्रयाकलाप आ�द
�रसेप्सन समय: सोमबार～शकु्रबार  ९:००दे�ख १८:३०सम्म

श�नबार र आइतबार  ९:००दे�ख १६:००सम्म
(हरेक म�हना तसे्रो श�नबार र त्यसको भो�लपल्ट, सावर्ज�नक �बदाको �दन, 
वषर्को अन्त्य र सरुुको अव�ध [�डसेम्बर २९ दे�ख जनवर� ३ ता�रख सम्म] 
बाहेक)
※गाडी र साइकलको ला�ग पा�कर् ङ छैन।

※"सूचना काडर्" जार� गनर् २०२० रेइवा २ साल मे म�हनासम्ममा समाप्त भयो।

☎0570-03-3370 (माई नम्बर टे�लफोन सेवा केन्द्र  �रसेप्सन समय ; सोम-शकु्रबार ९;००-१७;००)
ठेगाना: ओता वाडर् सान्नो २-३-७

(शहर �वकास प्रवधर्न सु�वधा केन्द्र प�हलो तल्ला)
जाने त�रका: JR ओमोर� स्टेसन पिश्चम �नकासबाट �हँडरे १ �मनेट
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(२) तपा�को मेरो नम्बर काडर् (व्यिक्तगत संख्या काडर्) प्राप्त गन� त�रका
काडर् बनेप�छ तुरुन्त ैजार� ग�रएको जानकार� र जार� सूचना पत्र ओता शहरद्वारा 
हुलाकमाफर् त पठाइनेछ। काडर्को हस्तान्तरण शहर कायार्लयको काउन्टरमा ग�रनेछ।
शहरबाट पठाइने जानकार�अनुसार प्राप्त गन� समय र ठाउँ आर�ण गर� जार� सूचना 
पत्रसँग रेिजडने्ट काडर्, �वशषे स्थायी बसोबासी प्रमाणपत्र आ�द �लएर आर�णमा तोकेको 
ठाउँमा आउनुहोस।्
आफ्नो सूचना काडर् वा आधारभूत �नवासी दतार् काडर् भएमा मेरो नम्बर काडर् जार� गन� 
बेलामा त्यो काडर् �फतार् बुझाउनपुन�छ।

(३) माई नम्बर सम्बिन्धत प्रस्नो�र
　Q. मेरो नम्बर प्रयोग गदार् मैले के सावधान हुनुपछर्? 
　A. कानुनी प्रावधान बाहेक कसलैाई प�न तपा�को मेरो नम्बर थाहा �दनु, मेरो नम्बरको नोट 

गनुर्, फोटोकोपी गरेर रा�ु हँुदैन। इन्टरनेटमा मेरो नम्बर पासवडर् वा पोष्टको रूपमा प्रयोग 
नगनुर्होस।्

　Q. के माई नम्बर स्वतन्त्र रूपमा प�रवतर्न गनर् स�कन्छ ?
　A. सामान्यतया, यो तपा�को सम्पूणर् जीवनको ला�ग त्य�ह रहन्छ। मेरो नम्बर अवैध रूपमा 

प्रयोग ग�रएको खन्डमा भने माई नम्बर प�रवतर्न हुन सक्छ।
　Q. के मेरो नम्बर काडर् बनाउनु जरुर� छ ?
　A. मेरो नम्बर काडर्को इच्छा गन�हरूले बनाउने प्रणाल� छ तर बनाउनुभयो भने तपा�लाई 

सिजलो हुन्छ।
　Q. माई नम्बर काडर् प्राप्त गरे प�छ, मेरो ठेगाना पनु: न�वकरण ग�रयो। के काडर्को प्रभावकार� 

अव�ध (म्यद) स्वत: लिम्बन्छ ? 
　A. आ�धका�रक �नवास अव�ध नवीकरण गरे प�न माई नम्बर काडर्को म्याद भने स्वतः 

लिम्बँदैन। नाग�रकता बा�सन्दा �वभागको काउन्टरमा माई नम्बर काडर्को म्याद 
लम्ब्याउने कदम चाल्न ुपछर्। म्याद �सद्�धएको माई नम्बर काडर् रद्द हुने भएकोले 
चा�हएमा सशलु्कमा (१,००० येन) पुनः जार� गनर् स�कन्छ।

　Ｑ. माई नम्बर काडर्को ला�ग आवेदन �दने त�रका नबुझकेोले मदत पाउन सक्छु �क?
　Ａ. ओता वाडर् माई नम्बर काडर् केन्द्रमा माई नम्बर काडर् आवेदन फाराममा चा�हने फोटो 

�खच्नेदे�ख आवेदन पेस गन�सम्म �नश्शुल्क सेवा उपलब्ध ग�रएको छ। प�हल्यै ओता 
वाडर् माई नम्बर टे�लफोन सेन्टर (0570-03-3370 हप्ता �दनको ९;००-१७;००) अथवा 
ओता वाडर् HP बाट ब�ुकंग गरेर तो�कएको �दनमा �नवास काडर् जस्ता आफ्नो प�रचय 
प्रमाणपत्र �लएर आउनुहोस।्

(४) माई नम्बर काडर्को (व्यिक्तगत नम्बर काडर्) ला�ग उपयुक्त प्रमाणपत्र प्रदान मे�सन
         【सोधपुछ】घरेल ुबा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन　☎03-5744-1554　
 कराधान �ड�भजन　☎03-5744-1192

�नवासी दतार् प्रमाणपत्रको फोटोकपी वा छाप दतार् प्रमाणपत्र आ�द माई नम्बर काडर् प्रयोग 
गनर् सक्ने प्रमाणपत्र प्रदान मे�सनबाट प्राप्त गनर् स�कन्छ। प्रमाणपत्र प्रदान मे�सन चा�हँ 
वाडर् मखु्यालयको प�हलो तला, ओता वाडर् माई नम्बर काडर् केन्द्रका साथै देशभ�रका मुख्य 
किन्भ�नएन्स स्टोरमा प�न रा�खएको छ। 

【सोधपुछ】(१) ओता शहर माई नम्बर कल सेन्टर  
★जापानी, अङ्गे्रजी, �च�नयाँ, हङ्गुल  
☎0570-03-3370　 फ्याक्स 050-3737-9318
सोम दे�ख शुक्र   ९:०० दे�ख १९:००  
 ※�बदाको �दन तथा वषार्न्त र नयाँ वषर्का सरुुका �दनहरू (�डसेम्बर २९ - 
   जनवर� ३) बाहेक

                      (२) माई नम्बर मुख्य हटलाइन ☎0120-0178-26
सोम दे�ख शुक्र  ९:३० दे�ख २०:००   
सप्ताहांत तथा �वदा: ९:३० दे�ख १७:३०
 ※वषार्न्त र नयाँ वषर्का सरुुका �दनहरू (�डसेम्बर २९ - जनवर� ३) बाहेक

यो जापानको नाग�रकता वा �नवासी दतार् प्रमाणपत्र पाएका �वदेशी समेत सबलैाई �दइने १२ 
अकंको नम्बर हो। माई नम्बरबाट व्यिक्त�वशषेको कुन ैप�न �चनार� अनमुान गनर् नसकोस ्भनेर 
ठेगाना, जन्म �म�त आ�दसँग कुन ैसम्बन्ध नभएको नम्बरबाट बनाइएको छ। माई नम्बर प्रयोग 
गरेर �नष्प� तथा न्यायसंगत समाज कायार्न्वयन गन� को�सस ग�रएको छ।

(१) व्यिक्तगत नम्बर सूचना पत्र 
व्यिक्तगत नम्बर सूचना पत्र भनेको जन्म आ�दको कारण प�हलो चो�ट माई नम्बर प्रदान 
ग�रने व्यिक्तलाई हुलाकमाफर् त पठाइने कागजात हो। यस पत्रलाई मेरो नम्बर प्रमा�णत गन� 
कागजातको रूपमा प्रयोग गनर् स�कँदैन।

(२) मेरो नम्बर काडर् (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्) 
माई नम्बर काडर् (व्यिक्तगत नम्बर काडर्) चा�हँ माई नम्बर प्रमा�णत गन� कागजात वा 
व्यिक्तको प�रचय खुल्ने कागजातको रूपमा प्रयोग गनर् स�कन्छ।　　　　　

माई नम्बरको बारेमा१

(१) मेरो नम्बर काडर्  (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्) आवेदन (गैर-अ�नवायर्)
सचूना काडर् वा व्यिक्तगत नम्बर सचूनापत्रमा संलग्न ग�रएको “व्यिक्तगत नम्बर काडर् 
जार� आवेदन फाराम तथा इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र जार� आवेदन फाराम”-मा आवश्यक 
जानकार� भरेर आफ्नो अनुहारको फोटो टाँसी �फतार् पठाउने खाममा हालेर हुलाकद्वारा 
पठाउनहुोस।्
※हुलाकबाहेक स्माटर्फोन, ल्यापटप, सहरका �व�भन्न ठाउँमा हुने प्रमाणपत्रको ला�ग 
फोटो मे�सन(उपयुक्त मे�सन मात्र) बाट प�न आवेदन �दन स�कन्छ। साथ ैओता वाडर् 
माई नम्बर काडर् केन्द्रमा चा�हँ त्यह�ं आवेदन फारामको ला�ग फोटो बनाउने प्रबन्ध 
उपलब्ध गराएर तपा�हरूलाई सहयोग ग�रन्छ (ब�ुकंग गनुर् जरुर� छ)। 
・प�हलो पटकको ला�ग जार� सलु्क �नसुल्क ग�रएको छ ।  
・माई नम्बर काडर् (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्) जार� गदार् सचूना काडर् र मूल �नवास
  रिजस्ट्रार काडर् (य�द छ भने) �फतार् �लईनेछ ।. 
・जब सचूना काडर्मा �दइएको जानकार�मा प�रवतर्न हुन्छ(नाम वा ठेगाना), तपाइँ
  सूचना काडर्मा संलग्न आवेदन फारम प्रयोग गरेर अवेदन  गनर् असमथर् हुनहुुने छ। 
  �विस्त्रत जानकार�का ला�ग घरेलू वा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन वा साखा कायार्लय 
  (प१७) सम्पकर्  गनुर्होस ्।
・"व्यिक्तगत नम्बर काडर् जार� आवेदन फाराम तथा इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र जार� आवेदन 
फाराम" आफूसँग नभएको खण्डमा घरेलु बा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन, ओता शहर मेरो 
नम्बर काडर् केन्द्र वा शाखा कायार्लयमा पुनःजार� गर� पाउन स�कन्छ। (रेिजडने्ट काडर्, 
सवार� चालक अनुम�त पत्र आ�द �लएर आउनुहोस)्
・मेरो नम्बर काडर्को म्याद बसोबास अव�ध पूरा हुने �म�तसम्म हो। (स्थायी 
बसोबासीबाहेक)

माई नम्बर प्रणाल�पाठ ४  

माई नम्बर प्रणाल�पाठ ४  व्यिक्तगत नम्बर सूचना पत्र मेरो नम्बर काडर् (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्)

कसर� प्राप्त गन� दतार् गरेको ठेगानामा 
पठाईने आवेदन अबश्यक

कसले पाउंछ?
प�हलो चोट� ब्यिक्तगत 
नम्बर प्रदान गर�एको 
ब्यिक्तले पाउछ

अबेदकले मात्रै

माई नम्बरको रुपमा छैन छ

�मल्दैन छैन

हो 
(�नवास अव�धको अिन्तम �दनसम्म)
*स्थायी बा�सन्दाको ला�ग यो काडर् 
जार� ग�रएको �म�तदे�ख १० औ� 
(नाबा�लगको ला�ग ५ औ�) जन्म�दन 
सम्म

�मल्छ �मल्दैन �मल्छ

प�रचय खुल्ने कागजातको 
रूपमा प्रयोग �मल्दैन �मल्छ

*१ छाप दतार् प्रमाणपत्र पाउनको ला�ग प�हल्यै ओता वाडर्को काउन्टरमा छाप दतार् (पषृ्ठ ४७) गनुर् 
पन� हुन्छ।

*२ यो वषर् / पोहोर / २ वषर् अ�घका हाल ३ वषर्को भाग पाउन स�कन्छ। �वस्ततृ जानकार�को 
ला�ग कर �वभागमा (फोन; 03-5744-1192) फोन गर� सोधपुछ गनुर्होस।्

*३ �डसेम्बर २९ – जनवर� ३ सम्म उपलब्ध छैन।

【मेरो नम्बर काडर् केन्द्रबारे】
उपलब्ध सेवाहरू: माई नम्बर काडर् जार� गन�, आवेदन पेस गनर् मदत गन� सेवा, बसाइँ सरुवा 

आ�दका कारण उल्ले�खत �ववरण नवीकरण गन�, इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र 
नवीकरण गन�, आवश्यक कदम सम्बन्धी परामशर् आ�द।

सम्बन्ध �क्रयाकलाप आ�द
�रसेप्सन समय: सोमबार～शकु्रबार  ९:००दे�ख १८:३०सम्म

श�नबार र आइतबार  ९:००दे�ख १६:००सम्म
(हरेक म�हना तसे्रो श�नबार र त्यसको भो�लपल्ट, सावर्ज�नक �बदाको �दन, 
वषर्को अन्त्य र सरुुको अव�ध [�डसेम्बर २९ दे�ख जनवर� ३ ता�रख सम्म] 
बाहेक)
※गाडी र साइकलको ला�ग पा�कर् ङ छैन।

※"सूचना काडर्" जार� गनर् २०२० रेइवा २ साल मे म�हनासम्ममा समाप्त भयो।

☎0570-03-3370 (माई नम्बर टे�लफोन सेवा केन्द्र  �रसेप्सन समय ; सोम-शकु्रबार ९;००-१७;००)
ठेगाना: ओता वाडर् सान्नो २-३-७

(शहर �वकास प्रवधर्न सु�वधा केन्द्र प�हलो तल्ला)
जाने त�रका: JR ओमोर� स्टेसन पिश्चम �नकासबाट �हँडरे १ �मनेट
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(२) तपा�को मेरो नम्बर काडर् (व्यिक्तगत संख्या काडर्) प्राप्त गन� त�रका
काडर् बनेप�छ तुरुन्त ैजार� ग�रएको जानकार� र जार� सूचना पत्र ओता शहरद्वारा 
हुलाकमाफर् त पठाइनेछ। काडर्को हस्तान्तरण शहर कायार्लयको काउन्टरमा ग�रनेछ।
शहरबाट पठाइने जानकार�अनुसार प्राप्त गन� समय र ठाउँ आर�ण गर� जार� सूचना 
पत्रसँग रेिजडने्ट काडर्, �वशषे स्थायी बसोबासी प्रमाणपत्र आ�द �लएर आर�णमा तोकेको 
ठाउँमा आउनुहोस।्
आफ्नो सचूना काडर् वा आधारभूत �नवासी दतार् काडर् भएमा मेरो नम्बर काडर् जार� गन� 
बेलामा त्यो काडर् �फतार् बुझाउनुपन�छ।

(३) माई नम्बर सम्बिन्धत प्रस्नो�र
　Q. मेरो नम्बर प्रयोग गदार् मैले के सावधान हुनुपछर्? 
　A. कानुनी प्रावधान बाहेक कसलैाई प�न तपा�को मेरो नम्बर थाहा �दनु, मेरो नम्बरको नोट 

गनुर्, फोटोकोपी गरेर रा�ु हँुदैन। इन्टरनेटमा मेरो नम्बर पासवडर् वा पोष्टको रूपमा प्रयोग 
नगनुर्होस।्

　Q. के माई नम्बर स्वतन्त्र रूपमा प�रवतर्न गनर् स�कन्छ ?
　A. सामान्यतया, यो तपा�को सम्पूणर् जीवनको ला�ग त्य�ह रहन्छ। मेरो नम्बर अवैध रूपमा 

प्रयोग ग�रएको खन्डमा भने माई नम्बर प�रवतर्न हुन सक्छ।
　Q. के मेरो नम्बर काडर् बनाउनु जरुर� छ ?
　A. मेरो नम्बर काडर्को इच्छा गन�हरूले बनाउने प्रणाल� छ तर बनाउनुभयो भने तपा�लाई 

सिजलो हुन्छ।
　Q. माई नम्बर काडर् प्राप्त गरे प�छ, मेरो ठेगाना पनु: न�वकरण ग�रयो। के काडर्को प्रभावकार� 

अव�ध (म्यद) स्वत: लिम्बन्छ ? 
　A. आ�धका�रक �नवास अव�ध नवीकरण गरे प�न माई नम्बर काडर्को म्याद भने स्वतः 

लिम्बँदैन। नाग�रकता बा�सन्दा �वभागको काउन्टरमा माई नम्बर काडर्को म्याद 
लम्ब्याउने कदम चाल्न ुपछर्। म्याद �सद्�धएको माई नम्बर काडर् रद्द हुने भएकोले 
चा�हएमा सशलु्कमा (१,००० येन) पुनः जार� गनर् स�कन्छ।

　Ｑ. माई नम्बर काडर्को ला�ग आवेदन �दने त�रका नबुझकेोले मदत पाउन सक्छु �क?
　Ａ. ओता वाडर् माई नम्बर काडर् केन्द्रमा माई नम्बर काडर् आवेदन फाराममा चा�हने फोटो 

�खच्नेदे�ख आवेदन पेस गन�सम्म �नश्शुल्क सेवा उपलब्ध ग�रएको छ। प�हल्यै ओता 
वाडर् माई नम्बर टे�लफोन सेन्टर (0570-03-3370 हप्ता �दनको ९;००-१७;००) अथवा 
ओता वाडर् HP बाट ब�ुकंग गरेर तो�कएको �दनमा �नवास काडर् जस्ता आफ्नो प�रचय 
प्रमाणपत्र �लएर आउनुहोस।्

(४) माई नम्बर काडर्को (व्यिक्तगत नम्बर काडर्) ला�ग उपयुक्त प्रमाणपत्र प्रदान मे�सन
         【सोधपुछ】घरेल ुबा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन　☎03-5744-1554　
 कराधान �ड�भजन　☎03-5744-1192

�नवासी दतार् प्रमाणपत्रको फोटोकपी वा छाप दतार् प्रमाणपत्र आ�द माई नम्बर काडर् प्रयोग 
गनर् सक्ने प्रमाणपत्र प्रदान मे�सनबाट प्राप्त गनर् स�कन्छ। प्रमाणपत्र प्रदान मे�सन चा�हँ 
वाडर् मखु्यालयको प�हलो तला, ओता वाडर् माई नम्बर काडर् केन्द्रका साथै देशभ�रका मुख्य 
किन्भ�नएन्स स्टोरमा प�न रा�खएको छ। 

(१) मेरो नम्बर काडर्  (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्) आवेदन (गैर-अ�नवायर्)
सचूना काडर् वा व्यिक्तगत नम्बर सचूनापत्रमा संलग्न ग�रएको “व्यिक्तगत नम्बर काडर् 
जार� आवेदन फाराम तथा इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र जार� आवेदन फाराम”-मा आवश्यक 
जानकार� भरेर आफ्नो अनुहारको फोटो टाँसी �फतार् पठाउने खाममा हालेर हुलाकद्वारा 
पठाउनहुोस।्
※हुलाकबाहेक स्माटर्फोन, ल्यापटप, सहरका �व�भन्न ठाउँमा हुने प्रमाणपत्रको ला�ग 
फोटो मे�सन(उपयुक्त मे�सन मात्र) बाट प�न आवेदन �दन स�कन्छ। साथ ैओता वाडर् 
माई नम्बर काडर् केन्द्रमा चा�हँ त्यह�ं आवेदन फारामको ला�ग फोटो बनाउने प्रबन्ध 
उपलब्ध गराएर तपा�हरूलाई सहयोग ग�रन्छ (बु�कंग गनुर् जरुर� छ)। 
・प�हलो पटकको ला�ग जार� सुल्क �नसुल्क ग�रएको छ ।  
・माई नम्बर काडर् (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्) जार� गदार् सूचना काडर् र मूल �नवास
  रिजस्ट्रार काडर् (य�द छ भने) �फतार् �लईनेछ ।. 
・जब सचूना काडर्मा �दइएको जानकार�मा प�रवतर्न हुन्छ(नाम वा ठेगाना), तपाइँ
  सूचना काडर्मा संलग्न आवेदन फारम प्रयोग गरेर अवेदन  गनर् असमथर् हुनहुुने छ। 
  �विस्त्रत जानकार�का ला�ग घरेलू वा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन वा साखा कायार्लय 
  (प१७) सम्पकर्  गनुर्होस ्।
・"व्यिक्तगत नम्बर काडर् जार� आवेदन फाराम तथा इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र जार� आवेदन 
फाराम" आफूसँग नभएको खण्डमा घरेलु बा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन, ओता शहर मेरो 
नम्बर काडर् केन्द्र वा शाखा कायार्लयमा पुनःजार� गर� पाउन स�कन्छ। (रेिजडने्ट काडर्, 
सवार� चालक अनुम�त पत्र आ�द �लएर आउनुहोस)्
・मेरो नम्बर काडर्को म्याद बसोबास अव�ध पूरा हुने �म�तसम्म हो। (स्थायी 
बसोबासीबाहेक)

जार� ग�रने प्रमाणपत्रहरूजार� ग�रने ठाउँहरू समय शुल्क

*१ छाप दतार् प्रमाणपत्र पाउनको ला�ग प�हल्यै ओता वाडर्को काउन्टरमा छाप दतार् (पषृ्ठ ४७) गनुर् 
पन� हुन्छ।

*२ यो वषर् / पोहोर / २ वषर् अ�घका हाल ३ वषर्को भाग पाउन स�कन्छ। �वस्ततृ जानकार�को 
ला�ग कर �वभागमा (फोन; 03-5744-1192) फोन गर� सोधपुछ गनुर्होस।्

*३ �डसेम्बर २९ – जनवर� ३ सम्म उपलब्ध छैन।

【मेरो नम्बर काडर् केन्द्रबारे】
उपलब्ध सेवाहरू: माई नम्बर काडर् जार� गन�, आवेदन पेस गनर् मदत गन� सेवा, बसाइँ सरुवा 

आ�दका कारण उल्ले�खत �ववरण नवीकरण गन�, इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र 
नवीकरण गन�, आवश्यक कदम सम्बन्धी परामशर् आ�द।

सम्बन्ध �क्रयाकलाप आ�द
�रसेप्सन समय: सोमबार～शकु्रबार  ९:००दे�ख १८:३०सम्म

श�नबार र आइतबार  ९:००दे�ख १६:००सम्म
(हरेक म�हना तसे्रो श�नबार र त्यसको भो�लपल्ट, सावर्ज�नक �बदाको �दन, 
वषर्को अन्त्य र सरुुको अव�ध [�डसेम्बर २९ दे�ख जनवर� ३ ता�रख सम्म] 
बाहेक)
※गाडी र साइकलको ला�ग पा�कर् ङ छैन।

क
िन्भ�नएन्स
स्टोर आ

�द
माई नम्बर क

ाडर्क
ो ला�ग उपयुक्त प्रमाण

पत्र प्रदान मे�सन / प्रमाण
पत्र प्रदान मे�सन

माई नम्बर प्रणाल�पाठ ४  

देशभ�रका सेबुन-इलेबुन, 
लोसन(लोसन स्टोर १०० 
बाहेक), फ्या�मल� माटर्, �मनी 
स्टप आ�द बहु-कायर् ट�मर्नल 
रा�खएका पसलहरू

प्रमाणपत्र 
एक प्र�त 
२५० येन 

■ �नवासी दतार् प्रमाणपत्रको फोटोकपी
■ छाप दतार् प्रमाणपत्र *१
■ �नवासी कर प्रमाणपत्र *२
・कर(कर छुट) प्रमाणपत्र
・कर भुक्तानी प्रमाणपत्र

६;३०-२३;००

ओता वाडर् मखु्यालय प�हलो 
तला

प्रमाणपत्र 
एक प्र�त 
२५० येन 

ओता वाडर्मा �नवासी दतार् भएकाहरूको 
ला�ग मात्र

■ �नवासी दतार् प्रमाणपत्रको फोटोकपी
■ छाप दतार् प्रमाणपत्र *१
■ �नवासी कर प्रमाणपत्र *२
・कर(कर छुट) प्रमाणपत्र
・कर भुक्तानी प्रमाणपत्र

सोमबार/�बह�बार　
८;३०-१९;००

मंगल/बधु/शुक्रबार　
८;३०-१७;००

आइतबार　
९;००-१७;०० *३

ओता वाडर् माई नम्बर काडर् 
केन्द्र

प्रमाणपत्र 
एक प्र�त 
२५० येन 

ओता वाडर्मा �नवासी दतार् भएकाहरूको 
ला�ग मात्र

■ �नवासी दतार् प्रमाणपत्रको फोटोकपी
■ छाप दतार् प्रमाणपत्र *१
■ �नवासी कर प्रमाणपत्र *२
・कर(कर छुट) प्रमाणपत्र
・कर भुक्तानी प्रमाणपत्र

सोम-शुक्रबार
९;००-१९;००

श�नबार/आइतबार
९;००-१७;००
(तसे्रो श�नबार र 
त्यसको भो�लपल्टको 
आइतबार बाहेक) *३

शाखा कायार्लय 
(कामाता �नसी शाखा 
कायार्लय बाहेक)

प्रमाणपत्र 
एक प्र�त 
२५० येन 

ओता वाडर्मा �नवासी दतार् भएकाहरूको 
ला�ग मात्र

■ �नवासी दतार् प्रमाणपत्रको फोटोकपी
■ छाप दतार् प्रमाणपत्र *१
■ �नवासी कर प्रमाणपत्र *२
・कर(कर छुट) प्रमाणपत्र
・कर भुक्तानी प्रमाणपत्र

सोम-शुक्रबार
८;३०-१७;०० *३

☎0570-03-3370 (माई नम्बर टे�लफोन सेवा केन्द्र  �रसेप्सन समय ; सोम-शकु्रबार ९;००-१७;००)
ठेगाना: ओता वाडर् सान्नो २-३-७

(शहर �वकास प्रवधर्न सु�वधा केन्द्र प�हलो तल्ला)
जाने त�रका: JR ओमोर� स्टेसन पिश्चम �नकासबाट �हँडरे १ �मनेट
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(२) तपा�को मेरो नम्बर काडर् (व्यिक्तगत संख्या काडर्) प्राप्त गन� त�रका
काडर् बनेप�छ तुरुन्त ैजार� ग�रएको जानकार� र जार� सूचना पत्र ओता शहरद्वारा 
हुलाकमाफर् त पठाइनेछ। काडर्को हस्तान्तरण शहर कायार्लयको काउन्टरमा ग�रनेछ।
शहरबाट पठाइने जानकार�अनुसार प्राप्त गन� समय र ठाउँ आर�ण गर� जार� सूचना 
पत्रसँग रेिजडने्ट काडर्, �वशषे स्थायी बसोबासी प्रमाणपत्र आ�द �लएर आर�णमा तोकेको 
ठाउँमा आउनुहोस।्
आफ्नो सूचना काडर् वा आधारभूत �नवासी दतार् काडर् भएमा मेरो नम्बर काडर् जार� गन� 
बेलामा त्यो काडर् �फतार् बुझाउनपुन�छ।

(३) माई नम्बर सम्बिन्धत प्रस्नो�र
　Q. मेरो नम्बर प्रयोग गदार् मैले के सावधान हुनुपछर्? 
　A. कानुनी प्रावधान बाहेक कसलैाई प�न तपा�को मेरो नम्बर थाहा �दनु, मेरो नम्बरको नोट 

गनुर्, फोटोकोपी गरेर रा�ु हँुदैन। इन्टरनेटमा मेरो नम्बर पासवडर् वा पोष्टको रूपमा प्रयोग 
नगनुर्होस।्

　Q. के माई नम्बर स्वतन्त्र रूपमा प�रवतर्न गनर् स�कन्छ ?
　A. सामान्यतया, यो तपा�को सम्पूणर् जीवनको ला�ग त्य�ह रहन्छ। मेरो नम्बर अवैध रूपमा 

प्रयोग ग�रएको खन्डमा भने माई नम्बर प�रवतर्न हुन सक्छ।
　Q. के मेरो नम्बर काडर् बनाउनु जरुर� छ ?
　A. मेरो नम्बर काडर्को इच्छा गन�हरूले बनाउने प्रणाल� छ तर बनाउनुभयो भने तपा�लाई 

सिजलो हुन्छ।
　Q. माई नम्बर काडर् प्राप्त गरे प�छ, मेरो ठेगाना पनु: न�वकरण ग�रयो। के काडर्को प्रभावकार� 

अव�ध (म्यद) स्वत: लिम्बन्छ ? 
　A. आ�धका�रक �नवास अव�ध नवीकरण गरे प�न माई नम्बर काडर्को म्याद भने स्वतः 

लिम्बँदैन। नाग�रकता बा�सन्दा �वभागको काउन्टरमा माई नम्बर काडर्को म्याद 
लम्ब्याउने कदम चाल्न ुपछर्। म्याद �सद्�धएको माई नम्बर काडर् रद्द हुने भएकोले 
चा�हएमा सशलु्कमा (१,००० येन) पुनः जार� गनर् स�कन्छ।

　Ｑ. माई नम्बर काडर्को ला�ग आवेदन �दने त�रका नबुझकेोले मदत पाउन सक्छु �क?
　Ａ. ओता वाडर् माई नम्बर काडर् केन्द्रमा माई नम्बर काडर् आवेदन फाराममा चा�हने फोटो 

�खच्नेदे�ख आवेदन पेस गन�सम्म �नश्शुल्क सेवा उपलब्ध ग�रएको छ। प�हल्यै ओता 
वाडर् माई नम्बर टे�लफोन सेन्टर (0570-03-3370 हप्ता �दनको ९;००-१७;००) अथवा 
ओता वाडर् HP बाट ब�ुकंग गरेर तो�कएको �दनमा �नवास काडर् जस्ता आफ्नो प�रचय 
प्रमाणपत्र �लएर आउनुहोस।्

(४) माई नम्बर काडर्को (व्यिक्तगत नम्बर काडर्) ला�ग उपयुक्त प्रमाणपत्र प्रदान मे�सन
         【सोधपुछ】घरेल ुबा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन　☎03-5744-1554　
 कराधान �ड�भजन　☎03-5744-1192

�नवासी दतार् प्रमाणपत्रको फोटोकपी वा छाप दतार् प्रमाणपत्र आ�द माई नम्बर काडर् प्रयोग 
गनर् सक्ने प्रमाणपत्र प्रदान मे�सनबाट प्राप्त गनर् स�कन्छ। प्रमाणपत्र प्रदान मे�सन चा�हँ 
वाडर् मखु्यालयको प�हलो तला, ओता वाडर् माई नम्बर काडर् केन्द्रका साथै देशभ�रका मुख्य 
किन्भ�नएन्स स्टोरमा प�न रा�खएको छ। 

(१) मेरो नम्बर काडर्  (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्) आवेदन (गैर-अ�नवायर्)
सचूना काडर् वा व्यिक्तगत नम्बर सचूनापत्रमा संलग्न ग�रएको “व्यिक्तगत नम्बर काडर् 
जार� आवेदन फाराम तथा इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र जार� आवेदन फाराम”-मा आवश्यक 
जानकार� भरेर आफ्नो अनुहारको फोटो टाँसी �फतार् पठाउने खाममा हालेर हुलाकद्वारा 
पठाउनहुोस।्
※हुलाकबाहेक स्माटर्फोन, ल्यापटप, सहरका �व�भन्न ठाउँमा हुने प्रमाणपत्रको ला�ग 
फोटो मे�सन(उपयुक्त मे�सन मात्र) बाट प�न आवेदन �दन स�कन्छ। साथ ैओता वाडर् 
माई नम्बर काडर् केन्द्रमा चा�हँ त्यह�ं आवेदन फारामको ला�ग फोटो बनाउने प्रबन्ध 
उपलब्ध गराएर तपा�हरूलाई सहयोग ग�रन्छ (ब�ुकंग गनुर् जरुर� छ)। 
・प�हलो पटकको ला�ग जार� सलु्क �नसुल्क ग�रएको छ ।  
・माई नम्बर काडर् (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्) जार� गदार् सचूना काडर् र मूल �नवास
  रिजस्ट्रार काडर् (य�द छ भने) �फतार् �लईनेछ ।. 
・जब सचूना काडर्मा �दइएको जानकार�मा प�रवतर्न हुन्छ(नाम वा ठेगाना), तपाइँ
  सूचना काडर्मा संलग्न आवेदन फारम प्रयोग गरेर अवेदन  गनर् असमथर् हुनहुुने छ। 
  �विस्त्रत जानकार�का ला�ग घरेलू वा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन वा साखा कायार्लय 
  (प१७) सम्पकर्  गनुर्होस ्।
・"व्यिक्तगत नम्बर काडर् जार� आवेदन फाराम तथा इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र जार� आवेदन 
फाराम" आफूसँग नभएको खण्डमा घरेलु बा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन, ओता शहर मेरो 
नम्बर काडर् केन्द्र वा शाखा कायार्लयमा पुनःजार� गर� पाउन स�कन्छ। (रेिजडने्ट काडर्, 
सवार� चालक अनुम�त पत्र आ�द �लएर आउनुहोस)्
・मेरो नम्बर काडर्को म्याद बसोबास अव�ध पूरा हुने �म�तसम्म हो। (स्थायी 
बसोबासीबाहेक)

जार� ग�रने प्रमाणपत्रहरूजार� ग�रने ठाउँहरू समय शुल्क

*१ छाप दतार् प्रमाणपत्र पाउनको ला�ग प�हल्यै ओता वाडर्को काउन्टरमा छाप दतार् (पषृ्ठ ४७) गनुर् 
पन� हुन्छ।

*२ यो वषर् / पोहोर / २ वषर् अ�घका हाल ३ वषर्को भाग पाउन स�कन्छ। �वस्ततृ जानकार�को 
ला�ग कर �वभागमा (फोन; 03-5744-1192) फोन गर� सोधपुछ गनुर्होस।्

*३ �डसेम्बर २९ – जनवर� ३ सम्म उपलब्ध छैन।

【मेरो नम्बर काडर् केन्द्रबारे】
उपलब्ध सेवाहरू: माई नम्बर काडर् जार� गन�, आवेदन पेस गनर् मदत गन� सेवा, बसाइँ सरुवा 

आ�दका कारण उल्ले�खत �ववरण नवीकरण गन�, इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र 
नवीकरण गन�, आवश्यक कदम सम्बन्धी परामशर् आ�द।

सम्बन्ध �क्रयाकलाप आ�द
�रसेप्सन समय: सोमबार～शकु्रबार  ९:००दे�ख १८:३०सम्म

श�नबार र आइतबार  ९:००दे�ख १६:००सम्म
(हरेक म�हना तसे्रो श�नबार र त्यसको भो�लपल्ट, सावर्ज�नक �बदाको �दन, 
वषर्को अन्त्य र सरुुको अव�ध [�डसेम्बर २९ दे�ख जनवर� ३ ता�रख सम्म] 
बाहेक)
※गाडी र साइकलको ला�ग पा�कर् ङ छैन।

क
िन्भ�नएन्स
स्टोर आ

�द
माई नम्बर क

ाडर्क
ो ला�ग उपयुक्त प्रमाण

पत्र प्रदान मे�सन / प्रमाण
पत्र प्रदान मे�सन

माई नम्बर प्रणाल�पाठ ४  

देशभ�रका सेबुन-इलेबुन, 
लोसन(लोसन स्टोर १०० 
बाहेक), फ्या�मल� माटर्, �मनी 
स्टप आ�द बहु-कायर् ट�मर्नल 
रा�खएका पसलहरू

प्रमाणपत्र 
एक प्र�त 
२५० येन 

■ �नवासी दतार् प्रमाणपत्रको फोटोकपी
■ छाप दतार् प्रमाणपत्र *१
■ �नवासी कर प्रमाणपत्र *२
・कर(कर छुट) प्रमाणपत्र
・कर भुक्तानी प्रमाणपत्र

६;३०-२३;००

ओता वाडर् मखु्यालय प�हलो 
तला

प्रमाणपत्र 
एक प्र�त 
२५० येन 

ओता वाडर्मा �नवासी दतार् भएकाहरूको 
ला�ग मात्र

■ �नवासी दतार् प्रमाणपत्रको फोटोकपी
■ छाप दतार् प्रमाणपत्र *१
■ �नवासी कर प्रमाणपत्र *२
・कर(कर छुट) प्रमाणपत्र
・कर भुक्तानी प्रमाणपत्र

सोमबार/�बह�बार　
८;३०-१९;००

मंगल/बधु/शुक्रबार　
८;३०-१७;००

आइतबार　
९;००-१७;०० *३

ओता वाडर् माई नम्बर काडर् 
केन्द्र

प्रमाणपत्र 
एक प्र�त 
२५० येन 

ओता वाडर्मा �नवासी दतार् भएकाहरूको 
ला�ग मात्र

■ �नवासी दतार् प्रमाणपत्रको फोटोकपी
■ छाप दतार् प्रमाणपत्र *१
■ �नवासी कर प्रमाणपत्र *२
・कर(कर छुट) प्रमाणपत्र
・कर भुक्तानी प्रमाणपत्र

सोम-शुक्रबार
९;००-१९;००

श�नबार/आइतबार
९;००-१७;००
(तसे्रो श�नबार र 
त्यसको भो�लपल्टको 
आइतबार बाहेक) *३

शाखा कायार्लय 
(कामाता �नसी शाखा 
कायार्लय बाहेक)

प्रमाणपत्र 
एक प्र�त 
२५० येन 

ओता वाडर्मा �नवासी दतार् भएकाहरूको 
ला�ग मात्र

■ �नवासी दतार् प्रमाणपत्रको फोटोकपी
■ छाप दतार् प्रमाणपत्र *१
■ �नवासी कर प्रमाणपत्र *२
・कर(कर छुट) प्रमाणपत्र
・कर भुक्तानी प्रमाणपत्र

सोम-शुक्रबार
८;३०-१७;०० *३

☎0570-03-3370 (माई नम्बर टे�लफोन सेवा केन्द्र  �रसेप्सन समय ; सोम-शकु्रबार ९;००-१७;००)
ठेगाना: ओता वाडर् सान्नो २-३-७

(शहर �वकास प्रवधर्न सु�वधा केन्द्र प�हलो तल्ला)
जाने त�रका: JR ओमोर� स्टेसन पिश्चम �नकासबाट �हँडरे १ �मनेट

३८ ३९

४

39



(२) तपा�को मेरो नम्बर काडर् (व्यिक्तगत संख्या काडर्) प्राप्त गन� त�रका
काडर् बनेप�छ तुरुन्त ैजार� ग�रएको जानकार� र जार� सूचना पत्र ओता शहरद्वारा 
हुलाकमाफर् त पठाइनेछ। काडर्को हस्तान्तरण शहर कायार्लयको काउन्टरमा ग�रनेछ।
शहरबाट पठाइने जानकार�अनुसार प्राप्त गन� समय र ठाउँ आर�ण गर� जार� सूचना 
पत्रसँग रेिजडने्ट काडर्, �वशषे स्थायी बसोबासी प्रमाणपत्र आ�द �लएर आर�णमा तोकेको 
ठाउँमा आउनुहोस।्
आफ्नो सचूना काडर् वा आधारभूत �नवासी दतार् काडर् भएमा मेरो नम्बर काडर् जार� गन� 
बेलामा त्यो काडर् �फतार् बुझाउनुपन�छ।

(३) माई नम्बर सम्बिन्धत प्रस्नो�र
　Q. मेरो नम्बर प्रयोग गदार् मैले के सावधान हुनुपछर्? 
　A. कानुनी प्रावधान बाहेक कसलैाई प�न तपा�को मेरो नम्बर थाहा �दनु, मेरो नम्बरको नोट 

गनुर्, फोटोकोपी गरेर रा�ु हँुदैन। इन्टरनेटमा मेरो नम्बर पासवडर् वा पोष्टको रूपमा प्रयोग 
नगनुर्होस।्

　Q. के माई नम्बर स्वतन्त्र रूपमा प�रवतर्न गनर् स�कन्छ ?
　A. सामान्यतया, यो तपा�को सम्पूणर् जीवनको ला�ग त्य�ह रहन्छ। मेरो नम्बर अवैध रूपमा 

प्रयोग ग�रएको खन्डमा भने माई नम्बर प�रवतर्न हुन सक्छ।
　Q. के मेरो नम्बर काडर् बनाउनु जरुर� छ ?
　A. मेरो नम्बर काडर्को इच्छा गन�हरूले बनाउने प्रणाल� छ तर बनाउनुभयो भने तपा�लाई 

सिजलो हुन्छ।
　Q. माई नम्बर काडर् प्राप्त गरे प�छ, मेरो ठेगाना पनु: न�वकरण ग�रयो। के काडर्को प्रभावकार� 

अव�ध (म्यद) स्वत: लिम्बन्छ ? 
　A. आ�धका�रक �नवास अव�ध नवीकरण गरे प�न माई नम्बर काडर्को म्याद भने स्वतः 

लिम्बँदैन। नाग�रकता बा�सन्दा �वभागको काउन्टरमा माई नम्बर काडर्को म्याद 
लम्ब्याउने कदम चाल्न ुपछर्। म्याद �सद्�धएको माई नम्बर काडर् रद्द हुने भएकोले 
चा�हएमा सशलु्कमा (१,००० येन) पुनः जार� गनर् स�कन्छ।

　Ｑ. माई नम्बर काडर्को ला�ग आवेदन �दने त�रका नबुझकेोले मदत पाउन सक्छु �क?
　Ａ. ओता वाडर् माई नम्बर काडर् केन्द्रमा माई नम्बर काडर् आवेदन फाराममा चा�हने फोटो 

�खच्नेदे�ख आवेदन पेस गन�सम्म �नश्शुल्क सेवा उपलब्ध ग�रएको छ। प�हल्यै ओता 
वाडर् माई नम्बर टे�लफोन सेन्टर (0570-03-3370 हप्ता �दनको ९;००-१७;००) अथवा 
ओता वाडर् HP बाट ब�ुकंग गरेर तो�कएको �दनमा �नवास काडर् जस्ता आफ्नो प�रचय 
प्रमाणपत्र �लएर आउनुहोस।्

(४) माई नम्बर काडर्को (व्यिक्तगत नम्बर काडर्) ला�ग उपयुक्त प्रमाणपत्र प्रदान मे�सन
         【सोधपुछ】घरेल ुबा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन　☎03-5744-1554　
 कराधान �ड�भजन　☎03-5744-1192

�नवासी दतार् प्रमाणपत्रको फोटोकपी वा छाप दतार् प्रमाणपत्र आ�द माई नम्बर काडर् प्रयोग 
गनर् सक्ने प्रमाणपत्र प्रदान मे�सनबाट प्राप्त गनर् स�कन्छ। प्रमाणपत्र प्रदान मे�सन चा�हँ 
वाडर् मखु्यालयको प�हलो तला, ओता वाडर् माई नम्बर काडर् केन्द्रका साथै देशभ�रका मुख्य 
किन्भ�नएन्स स्टोरमा प�न रा�खएको छ। 

(१) मेरो नम्बर काडर्  (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्) आवेदन (गैर-अ�नवायर्)
सचूना काडर् वा व्यिक्तगत नम्बर सचूनापत्रमा संलग्न ग�रएको “व्यिक्तगत नम्बर काडर् 
जार� आवेदन फाराम तथा इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र जार� आवेदन फाराम”-मा आवश्यक 
जानकार� भरेर आफ्नो अनुहारको फोटो टाँसी �फतार् पठाउने खाममा हालेर हुलाकद्वारा 
पठाउनहुोस।्
※हुलाकबाहेक स्माटर्फोन, ल्यापटप, सहरका �व�भन्न ठाउँमा हुने प्रमाणपत्रको ला�ग 
फोटो मे�सन(उपयुक्त मे�सन मात्र) बाट प�न आवेदन �दन स�कन्छ। साथ ैओता वाडर् 
माई नम्बर काडर् केन्द्रमा चा�हँ त्यह�ं आवेदन फारामको ला�ग फोटो बनाउने प्रबन्ध 
उपलब्ध गराएर तपा�हरूलाई सहयोग ग�रन्छ (बु�कंग गनुर् जरुर� छ)। 
・प�हलो पटकको ला�ग जार� सुल्क �नसुल्क ग�रएको छ ।  
・माई नम्बर काडर् (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्) जार� गदार् सूचना काडर् र मूल �नवास
  रिजस्ट्रार काडर् (य�द छ भने) �फतार् �लईनेछ ।. 
・जब सचूना काडर्मा �दइएको जानकार�मा प�रवतर्न हुन्छ(नाम वा ठेगाना), तपाइँ
  सूचना काडर्मा संलग्न आवेदन फारम प्रयोग गरेर अवेदन  गनर् असमथर् हुनहुुने छ। 
  �विस्त्रत जानकार�का ला�ग घरेलू वा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन वा साखा कायार्लय 
  (प१७) सम्पकर्  गनुर्होस ्।
・"व्यिक्तगत नम्बर काडर् जार� आवेदन फाराम तथा इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र जार� आवेदन 
फाराम" आफूसँग नभएको खण्डमा घरेलु बा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन, ओता शहर मेरो 
नम्बर काडर् केन्द्र वा शाखा कायार्लयमा पुनःजार� गर� पाउन स�कन्छ। (रेिजडने्ट काडर्, 
सवार� चालक अनुम�त पत्र आ�द �लएर आउनुहोस)्
・मेरो नम्बर काडर्को म्याद बसोबास अव�ध पूरा हुने �म�तसम्म हो। (स्थायी 
बसोबासीबाहेक)

*१ छाप दतार् प्रमाणपत्र पाउनको ला�ग प�हल्यै ओता वाडर्को काउन्टरमा छाप दतार् (पषृ्ठ ४७) गनुर् 
पन� हुन्छ।

*२ यो वषर् / पोहोर / २ वषर् अ�घका हाल ३ वषर्को भाग पाउन स�कन्छ। �वस्ततृ जानकार�को 
ला�ग कर �वभागमा (फोन; 03-5744-1192) फोन गर� सोधपुछ गनुर्होस।्

*३ �डसेम्बर २९ – जनवर� ३ सम्म उपलब्ध छैन।

【मेरो नम्बर काडर् केन्द्रबारे】
उपलब्ध सेवाहरू: माई नम्बर काडर् जार� गन�, आवेदन पेस गनर् मदत गन� सेवा, बसाइँ सरुवा 

आ�दका कारण उल्ले�खत �ववरण नवीकरण गन�, इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र 
नवीकरण गन�, आवश्यक कदम सम्बन्धी परामशर् आ�द।

सम्बन्ध �क्रयाकलाप आ�द
�रसेप्सन समय: सोमबार～शकु्रबार  ९:००दे�ख १८:३०सम्म

श�नबार र आइतबार  ९:००दे�ख १६:००सम्म
(हरेक म�हना तसे्रो श�नबार र त्यसको भो�लपल्ट, सावर्ज�नक �बदाको �दन, 
वषर्को अन्त्य र सरुुको अव�ध [�डसेम्बर २९ दे�ख जनवर� ३ ता�रख सम्म] 
बाहेक)
※गाडी र साइकलको ला�ग पा�कर् ङ छैन।

माई नम्बर प्रणाल�पाठ ४  

☎0570-03-3370 (माई नम्बर टे�लफोन सेवा केन्द्र  �रसेप्सन समय ; सोम-शकु्रबार ९;००-१७;००)
ठेगाना: ओता वाडर् सान्नो २-३-७

(शहर �वकास प्रवधर्न सु�वधा केन्द्र प�हलो तल्ला)
जाने त�रका: JR ओमोर� स्टेसन पिश्चम �नकासबाट �हँडरे १ �मनेट
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कार्ड केन्द्र
(सान्नो २-३-७)

40



(२) तपा�को मेरो नम्बर काडर् (व्यिक्तगत संख्या काडर्) प्राप्त गन� त�रका
काडर् बनेप�छ तुरुन्त ैजार� ग�रएको जानकार� र जार� सूचना पत्र ओता शहरद्वारा 
हुलाकमाफर् त पठाइनेछ। काडर्को हस्तान्तरण शहर कायार्लयको काउन्टरमा ग�रनेछ।
शहरबाट पठाइने जानकार�अनुसार प्राप्त गन� समय र ठाउँ आर�ण गर� जार� सूचना 
पत्रसँग रेिजडने्ट काडर्, �वशषे स्थायी बसोबासी प्रमाणपत्र आ�द �लएर आर�णमा तोकेको 
ठाउँमा आउनुहोस।्
आफ्नो सूचना काडर् वा आधारभूत �नवासी दतार् काडर् भएमा मेरो नम्बर काडर् जार� गन� 
बेलामा त्यो काडर् �फतार् बुझाउनपुन�छ।

(३) माई नम्बर सम्बिन्धत प्रस्नो�र
　Q. मेरो नम्बर प्रयोग गदार् मैले के सावधान हुनुपछर्? 
　A. कानुनी प्रावधान बाहेक कसलैाई प�न तपा�को मेरो नम्बर थाहा �दनु, मेरो नम्बरको नोट 

गनुर्, फोटोकोपी गरेर रा�ु हँुदैन। इन्टरनेटमा मेरो नम्बर पासवडर् वा पोष्टको रूपमा प्रयोग 
नगनुर्होस।्

　Q. के माई नम्बर स्वतन्त्र रूपमा प�रवतर्न गनर् स�कन्छ ?
　A. सामान्यतया, यो तपा�को सम्पूणर् जीवनको ला�ग त्य�ह रहन्छ। मेरो नम्बर अवैध रूपमा 

प्रयोग ग�रएको खन्डमा भने माई नम्बर प�रवतर्न हुन सक्छ।
　Q. के मेरो नम्बर काडर् बनाउनु जरुर� छ ?
　A. मेरो नम्बर काडर्को इच्छा गन�हरूले बनाउने प्रणाल� छ तर बनाउनुभयो भने तपा�लाई 

सिजलो हुन्छ।
　Q. माई नम्बर काडर् प्राप्त गरे प�छ, मेरो ठेगाना पनु: न�वकरण ग�रयो। के काडर्को प्रभावकार� 

अव�ध (म्यद) स्वत: लिम्बन्छ ? 
　A. आ�धका�रक �नवास अव�ध नवीकरण गरे प�न माई नम्बर काडर्को म्याद भने स्वतः 

लिम्बँदैन। नाग�रकता बा�सन्दा �वभागको काउन्टरमा माई नम्बर काडर्को म्याद 
लम्ब्याउने कदम चाल्न ुपछर्। म्याद �सद्�धएको माई नम्बर काडर् रद्द हुने भएकोले 
चा�हएमा सशलु्कमा (१,००० येन) पुनः जार� गनर् स�कन्छ।

　Ｑ. माई नम्बर काडर्को ला�ग आवेदन �दने त�रका नबुझकेोले मदत पाउन सक्छु �क?
　Ａ. ओता वाडर् माई नम्बर काडर् केन्द्रमा माई नम्बर काडर् आवेदन फाराममा चा�हने फोटो 

�खच्नेदे�ख आवेदन पेस गन�सम्म �नश्शुल्क सेवा उपलब्ध ग�रएको छ। प�हल्यै ओता 
वाडर् माई नम्बर टे�लफोन सेन्टर (0570-03-3370 हप्ता �दनको ९;००-१७;००) अथवा 
ओता वाडर् HP बाट ब�ुकंग गरेर तो�कएको �दनमा �नवास काडर् जस्ता आफ्नो प�रचय 
प्रमाणपत्र �लएर आउनुहोस।्

(४) माई नम्बर काडर्को (व्यिक्तगत नम्बर काडर्) ला�ग उपयुक्त प्रमाणपत्र प्रदान मे�सन
         【सोधपुछ】घरेल ुबा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन　☎03-5744-1554　
 कराधान �ड�भजन　☎03-5744-1192

�नवासी दतार् प्रमाणपत्रको फोटोकपी वा छाप दतार् प्रमाणपत्र आ�द माई नम्बर काडर् प्रयोग 
गनर् सक्ने प्रमाणपत्र प्रदान मे�सनबाट प्राप्त गनर् स�कन्छ। प्रमाणपत्र प्रदान मे�सन चा�हँ 
वाडर् मखु्यालयको प�हलो तला, ओता वाडर् माई नम्बर काडर् केन्द्रका साथै देशभ�रका मुख्य 
किन्भ�नएन्स स्टोरमा प�न रा�खएको छ। 

(१) मेरो नम्बर काडर्  (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्) आवेदन (गैर-अ�नवायर्)
सचूना काडर् वा व्यिक्तगत नम्बर सचूनापत्रमा संलग्न ग�रएको “व्यिक्तगत नम्बर काडर् 
जार� आवेदन फाराम तथा इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र जार� आवेदन फाराम”-मा आवश्यक 
जानकार� भरेर आफ्नो अनुहारको फोटो टाँसी �फतार् पठाउने खाममा हालेर हुलाकद्वारा 
पठाउनहुोस।्
※हुलाकबाहेक स्माटर्फोन, ल्यापटप, सहरका �व�भन्न ठाउँमा हुने प्रमाणपत्रको ला�ग 
फोटो मे�सन(उपयुक्त मे�सन मात्र) बाट प�न आवेदन �दन स�कन्छ। साथ ैओता वाडर् 
माई नम्बर काडर् केन्द्रमा चा�हँ त्यह�ं आवेदन फारामको ला�ग फोटो बनाउने प्रबन्ध 
उपलब्ध गराएर तपा�हरूलाई सहयोग ग�रन्छ (ब�ुकंग गनुर् जरुर� छ)। 
・प�हलो पटकको ला�ग जार� सलु्क �नसुल्क ग�रएको छ ।  
・माई नम्बर काडर् (ब्यिक्तगत नम्बर काडर्) जार� गदार् सचूना काडर् र मूल �नवास
  रिजस्ट्रार काडर् (य�द छ भने) �फतार् �लईनेछ ।. 
・जब सचूना काडर्मा �दइएको जानकार�मा प�रवतर्न हुन्छ(नाम वा ठेगाना), तपाइँ
  सूचना काडर्मा संलग्न आवेदन फारम प्रयोग गरेर अवेदन  गनर् असमथर् हुनहुुने छ। 
  �विस्त्रत जानकार�का ला�ग घरेलू वा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन वा साखा कायार्लय 
  (प१७) सम्पकर्  गनुर्होस ्।
・"व्यिक्तगत नम्बर काडर् जार� आवेदन फाराम तथा इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र जार� आवेदन 
फाराम" आफूसँग नभएको खण्डमा घरेलु बा�सन्दा रिजस्ट्र� �ड�भजन, ओता शहर मेरो 
नम्बर काडर् केन्द्र वा शाखा कायार्लयमा पुनःजार� गर� पाउन स�कन्छ। (रेिजडने्ट काडर्, 
सवार� चालक अनुम�त पत्र आ�द �लएर आउनुहोस)्
・मेरो नम्बर काडर्को म्याद बसोबास अव�ध पूरा हुने �म�तसम्म हो। (स्थायी 
बसोबासीबाहेक)

*१ छाप दतार् प्रमाणपत्र पाउनको ला�ग प�हल्यै ओता वाडर्को काउन्टरमा छाप दतार् (पषृ्ठ ४७) गनुर् 
पन� हुन्छ।

*२ यो वषर् / पोहोर / २ वषर् अ�घका हाल ३ वषर्को भाग पाउन स�कन्छ। �वस्ततृ जानकार�को 
ला�ग कर �वभागमा (फोन; 03-5744-1192) फोन गर� सोधपुछ गनुर्होस।्

*३ �डसेम्बर २९ – जनवर� ३ सम्म उपलब्ध छैन।

【मेरो नम्बर काडर् केन्द्रबारे】
उपलब्ध सेवाहरू: माई नम्बर काडर् जार� गन�, आवेदन पेस गनर् मदत गन� सेवा, बसाइँ सरुवा 

आ�दका कारण उल्ले�खत �ववरण नवीकरण गन�, इलेक्ट्रो�नक प्रमाणपत्र 
नवीकरण गन�, आवश्यक कदम सम्बन्धी परामशर् आ�द।

सम्बन्ध �क्रयाकलाप आ�द
�रसेप्सन समय: सोमबार～शकु्रबार  ९:००दे�ख १८:३०सम्म

श�नबार र आइतबार  ९:००दे�ख १६:००सम्म
(हरेक म�हना तसे्रो श�नबार र त्यसको भो�लपल्ट, सावर्ज�नक �बदाको �दन, 
वषर्को अन्त्य र सरुुको अव�ध [�डसेम्बर २९ दे�ख जनवर� ३ ता�रख सम्म] 
बाहेक)
※गाडी र साइकलको ला�ग पा�कर् ङ छैन।

माई नम्बर प्रणाल�पाठ ४  

☎0570-03-3370 (माई नम्बर टे�लफोन सेवा केन्द्र  �रसेप्सन समय ; सोम-शकु्रबार ९;००-१७;००)
ठेगाना: ओता वाडर् सान्नो २-३-७

(शहर �वकास प्रवधर्न सु�वधा केन्द्र प�हलो तल्ला)
जाने त�रका: JR ओमोर� स्टेसन पिश्चम �नकासबाट �हँडरे १ �मनेट
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