
【資料番号５】

【調査項目表の見方について】

１．高齢者一般調査・要介護認定者調査・第2号被保険者調査

（１）国調査（D列）

・国の提示する介護予防・日常生活圏域ニーズ調査や在宅介護実態調査の指示項目に

　含まれている項目には「○」等の記号を記載

・各記号の意味は以下の通り

○ ：ニーズ調査該当項目（必須項目）

△ ：ニーズ調査該当項目（オプション項目）

在 ：在宅介護実態調査該当項目（オプション項目）

（在） ：在宅介護実態調査該当項目（オプション項目）

（２）回答形式（F列）

・各記号の意味は以下の通り

SA ：あてはまるものを１つだけ選択

MA ：あてはまるものをすべて選択

NA ：具体的な数値を記入

FA ：自由に意見等を記入

（３）該当する調査（G～I列）

・高齢者一般調査等の各調査について、当該項目が含まれている場合には各調査での設問番号を記載

（４）新規（J列）

・記号の意味は以下の通り

★ ：新規調査項目の提案

２．介護サービス事業者・地域包括支援センター調査

（１）回答形式（E列）

・各記号の意味は以下の通り

SA ：あてはまるものを１つだけ選択

MA ：あてはまるものをすべて選択

NA ：具体的な数値を記入

FA ：自由に意見等を記入

（２）該当する調査（F～G列）

・高齢者一般調査等の各調査について、当該項目が含まれている場合には各調査での設問番号を記載

（３）新規（H列）

・記号の意味は以下の通り

★ ：新規調査項目の提案
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【調査項目一覧（高齢者一般調査・要介護認定者調査・第2号被保険者調査）】

番号
国
調査

質問文
回答
形式

一般 認定 2号 新規

1 回答記入者
○
在

この調査票を記入されたのはどなた
ですか。

SA
はじ
めに

はじ
めに

2 現在の住まい
調査対象者の方（あて名のご本人）
は、現在どちらにお住まいですか。

SA
はじ
めに

3 回答者の要介護度 在 要介護度を教えてください。 SA 問1 ★

4 家族構成（同居している家族等） ○ 家族構成を教えてください。 SA
問1

（1）
問1

5 在
世帯類型について、ご回答くださ
い。

SA 問2

6
同居している家族等を教えてくださ
い。

MA 問3 ★

7 介護・介助の必要性 ○
普段の生活でどなたかの介護・介助
が必要ですか。

SA
問1

（2）

8 介護・介助の必要性 △
主にどなたの介護、介助を受けてい
ますか。

MA
問1

（3）

9 住まいの種類 △
お住まいは一戸建て、または集合住
宅のどちらですか。

SA 問2 問4 問2

10 住まいへの不安
現在の住まいについて、今後も住み
続けるにあたり心配、不安に思うこ
とはありますか。

MA 問3 問5 問3

11 住み替えへの不安
現在の住まいから、他に住み替えが
必要になった場合、不安に感じるこ
とはなんですか。

MA 問4 問6 問4

12 △ 趣味はありますか。 SA 問5 問12 ★

13 △ 生きがいはありますか。 SA 問6 問13

14 就労の有無
現在、収入のともなう仕事（パー
ト・アルバイト、家業の手伝いを含
む）をしていますか。

SA 問7 問14

15 現在の経済状況 ○
現在の暮らしの状況を経済的にみて
どう感じていますか。

SA 問8 問16 問16

16 日常生活での心配ごと
日常生活での心配ごとはあります
か。

MA 問9 問14 問15

17 情報機器の活用状況
友人・知人や家族等との連絡手段と
して、スマートフォン・メール・
SNS等を利用していますか。

SA 問10 問10 問20 ★

18 日常生活への新型コロナの影響
新型コロナウイルス感染症拡大の影
響による、生活の変化を教えてくだ
さい。

MA 問11 問17 問21 ★

19 災害時の対応に対する理解

災害（台風の水害等含む）が起きた
際に、どのような備えが必要か、ま
た自らがどのように動くべきか（避
難するべきか、自宅で待機すべき
か）理解していますか。

SA 問12 問15 ★

20 ○
階段を手すりや壁をつたわらずに
昇っていますか。

SA
問13
（1）

21 ○
椅子に座った状態から何もつかまら
ずに立ち上がっていますか。

SA
問13
（2）

22 ○ 15 分位続けて歩いていますか。 SA
問13
（3）

23 ○
過去1 年間に転んだ経験があります
か。

SA
問13
（4）

24 ○ 転倒に対する不安は大きいですか。 SA
問13
（5）

25 ○ 週に1 回以上は外出していますか。 SA
問13
（6）

26 ○
昨年と比べて外出の回数が減ってい
ますか。

SA
問13
（7）

27 △ 外出を控えていますか。 SA
問13
（8）

28 外出の状況（頻度等） △
外出を控えている理由は、次のどれ
ですか。

MA
問13
（9）

29 ○ 身長・体重を教えてください。 NA
問14
（1）

30 △
６か月間で２～３kg 以上の体重減
少がありましたか。

SA
問14
（2）

31 ○
半年前に比べて固いものが食べにく
くなりましたか。

SA
問14
（3）

32 △
お茶や汁物等でむせることがありま
すか。

SA
問14
（4）

身体・生活機能に関する指
標算出のための項目

調査項目

調査対象者の確認のための
項目

回答者の家族構成等に関す
る項目

回答者の家族構成

回答者の住まいに関する項
目

回答者の現在の生活に関す
る項目

生きがいの有無

回答者の現在の生活に関す
る項目

身体機能の状況

外出の状況（頻度等）

食事・栄養状態・口腔機能
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番号
国
調査

質問文
回答
形式

一般 認定 2号 新規調査項目

33 △ 口の渇きが気になりますか。 SA
問14
（5）

34 ○

歯の数と入れ歯の利用状況をお教え
ください
（成人の歯の総本数は、親知らずを
含めて32 本です）。

SA
問14
（6）

35 ○
どなたかと食事をともにする機会は
ありますか。

SA
問14
（7）

36 認知機能の状況 ○ 物忘れが多いと感じますか。 SA
問15
（1）

37 ○
バスや電車を使って1人で外出してい
ますか（自家用車でも可）。

SA
問15
（2）

38 ○
自分で食品・日用品の買物をしてい
ますか。

SA
問15
（3）

39 ○ 自分で食事の用意をしていますか。 SA
問15
（4）

40 ○
自分で請求書の支払いをしています
か。

SA
問15
（5）

41 ○
自分で預貯金の出し入れをしていま
すか。

SA
問15
（6）

42 ○

以下のような会・グループ等にどの
くらいの頻度で参加していますか。

1.ボランティアのグループ

SA
問16
（1）
1.

問22
1.

43 ○ 2.スポーツ関係のグループやクラブ SA
問16
（1）
2.

問22
2.

44 ○ 3.趣味関係のグループ SA
問16
（1）
3.

問22
3.

45 ○ 4.学習・教養サークル SA
問16
（1）
4.

問22
4.

46 ○ 5.介護予防のための通いの場 SA
問16
（1）
5.

問22
5.

47 ○ 6.シニアクラブ SA
問16
（1）
6.

問22
6.

48 ○ 7.自治会・町会 SA
問16
（1）
7.

問22
7.

49 ○ 8.収入のある仕事 SA
問16
（1）
8.

問22
8.

50 地域活動への参加意向 ○

地域住民の有志によって、健康づく
り活動や趣味等のグループ活動を
行って、いきいきした地域づくりを
進めるとしたら、あなたはその活動
に参加者として参加してみたいと思
いますか。

SA
問16
（2）

問11 問23

51 地域活動の担い手としての参加意向 ○

地域住民の有志によって、健康づく
り活動や趣味等のグループ活動を
行って、いきいきした地域づくりを
進めるとしたら、あなたはその活動
に企画・運営（お世話役）として参
加してみたいと思いますか。

SA
問16
（3）

問24

52
ふだん、どのくらい家族（同居を含
む）・親族や知人等と話をしていま
すか（メールや電話を含む）。

SA
問17
（1）

問7 問18

53
現在の暮らしにおいて、近所づきあ
いの程度を教えてください。

SA
問17
（2）

問8 問19

54 ○
あなたの心配事や愚痴（ぐち）を聞
いてくれる人

MA
問17
（3）

55 ○
反対に、あなたが心配事や愚痴（ぐ
ち）を聞いてあげる人

MA
問17
（4）

56 ○
あなたが病気で数日間寝込んだとき
に、看病や世話をしてくれる人

MA
問17
（5）

57 ○ 反対に、看病や世話をしてあげる人 MA
問17
（6）

58 △
友人・知人と会う頻度はどれくらい
ですか。

SA
問17
（7）

問9 問17 ★

食事・栄養状態・口腔機能

身体・生活機能に関する指
標算出のための項目

生活機能（IADL）の状況

地域活動への参加状況・参
加意向に関する項目

地域活動への参加状況

近所づきあい等の状況やた
すけあいの意識に関する項
目

友人・知人等との交流や近所づきあ
いの状況
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番号
国
調査

質問文
回答
形式

一般 認定 2号 新規調査項目

59

あなたの日々の暮らしの中で、地域
のつながり（住民同士の助け合い・
支え合い等）の必要性についてどの
ように感じていますか。

SA 問18 問12 問25

60

あなたの日々の暮らしの中で、地域
のつながり（住民同士の助け合い・
支え合い等）を実際に感じることは
ありますか。

SA 問19 問13 問26

61 主観的健康観 ○
現在のあなたの健康状態はいかがで
すか。

SA
問20
（1）

問18 問5

62 主観的幸福感 ○

あなたは、現在どの程度幸せです
か。
（「とても不幸」を0点、「とても幸
せ」を10点として、ご記入くださ
い）

SA
問20
（2）

問19 問6

63 ○
この1か月間、気分が沈んだり、ゆう
うつな気持ちになったりすることが
ありましたか。

SA
問20
（3）

64 ○

この1か月間、どうしても物事に対し
て興味がわかない、あるいは心から
楽しめない感じがよくありました
か。

SA
問20
（4）

65 ○ タバコは吸っていますか。 SA
問20
（5）

66
日ごろから相談できるかかりつけ医
はいますか。

SA
問20
（6）

問20 問7

67 ○
現在治療中、または後遺症のある病
気はありますか。

MA
問20
（7）

問8

68 (在)
ご本人（調査対象者）が、現在抱え
ている傷病について、ご回答くださ
い。

MA 問21

69 健康増進・介護予防への取組状況

いきいきと充実した高齢期の生活を
送るために、これから取り組んだほ
うがよいことはなんだと思います
か。

MA 問21 問9

70 健康増進・介護予防への取組状況
いきいきと充実した高齢期の生活を
送るために、今実践していることは
ありますか。

MA 問22 問10

71
健康増進・介護予防に取り組む上で
の課題

健康の維持・増進や介護予防に取り
組むにあたり、抱えている課題があ
れば教えてください。

MA 問23 問11 ★

72 介護予防（重度化防止）への意識
要介護度の維持・改善に向けて、取
り組むべきと考えることは何です
か。

MA 問22

73
介護予防（重度化防止）への取組状
況

要介護度の維持・改善に向けて、今
実践している内容を教えてくださ
い。

MA 問23

74
介護予防（重度化防止）に取り組む
上での課題

要介護度の維持・改善に取り組むう
えで、課題となっていることを教え
てください。

MA 問24 ★

75 認知症の症状の有無 ○
認知症の症状がある、または家族に
認知症の症状がある人がいますか。

SA
問24
（1）

問27 問27

76 認知症の相談窓口の認知度 ○
認知症に関する相談窓口を知ってい
ますか。

SA
問24
（2）

77
認知症対策の認知度、予防への取組
等

自分自身や家族に認知症の心配が出
た際に、どこに（誰に）相談しよう
と思いますか。

MA
問24
（3）

問28 問28

78

認知症の人と共に生きる、優しい地
域づくりを実現するためには、どの
ような取組や支援が必要だと思いま
すか。

MA 問25 問29 問29

79

認知症予防（認知症になるのを遅ら
せる、認知症になっても進行を穏や
かにする）に効果があると考えられ
るものの中で、ご自身で取り組んで
いきたい（現在取り組んでいるもの
を含む）ことはありますか。

MA 問26 問30 問30

80
区が実施している認知症施策をご存
じですか。

MA 問27 問31 問31

81 若年性認知症への対策
若年性認知症の支援には何が必要だ
と思いますか。

MA 問32

近所づきあい等の状況やた
すけあいの意識に関する項
目

地域のつながりへの意識

うつ傾向

生活習慣等

介護予防（重度化防止）へ
の取組に関する項目

認知症対策に関する項目

認知症対策の認知度、予防への取組
等

病気・けが等での受診状況

心身の健康に関する項目
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番号
国
調査

質問文
回答
形式

一般 認定 2号 新規調査項目

82
今後の生活に不安を感じています
か。

SA 問28

83
老後の生活に不安を感じています
か。

SA 問33

84

もしもあなたが、病気や加齢により
判断能力が低下した時に、安心して
暮らすために心配なことについて、
以下の中から３つまで教えてくださ
い。

MA 問29 問35 ★

85
老後の生活について、どのようなこ
とに不安を感じますか。

MA 問34 ★

86
要介護状態となったとき、どのよう
な生活を希望するか

万が一介護が必要になった場合、ど
のような暮らし方を希望しますか。

SA 問30 問35

87
今後、どのような暮らしを希望する
か

今後、どのような暮らし方を希望し
ますか。

SA 問32

88
今後の生活に対する希望（施設等へ
の入居・入所意向）

在
現時点での、施設等への入所・入居
の検討状況について、ご回答くださ
い。

SA 問33

89 生活支援サービス利用状況
現在、利用している支援・サービス
を教えてください。

MA 問31

90 拡充が望ましいサービス

今後の在宅生活の継続において、必
要と感じる支援・サービス（※現在
利用しており、さらに拡充が必要だ
と感じる支援・サービスを含む）を
教えてください。

MA 問32

91

介護が必要になっても在宅で安心し
て暮らし続けるために、どのような
サービス等が望ましいと考えます
か。

MA 問33 問36

92
今後、在宅での生活を継続するにあ
たり、必要と考える支援やサービス
を教えてください。

MA 問34

93 在宅医療の利用状況 (在)
現在の暮らしにおける、在宅医療
サービスの利用の有無を教えてくだ
さい。

MA 問25

94 在宅医療に対する意見
在宅医療サービスに対する考えを教
えてください。

MA 問34 問26 問37

95 介護経験の有無（現在を含む）
これまでにご家族や親戚の方等の介
護を行った経験はありますか。

SA 問35 問38 ★

96 介護にあたって不安なこと

あなたが現在行っている中で不安に
思う介護の内容、あるいは今後誰か
の介護をすることを想像したときに
不安を感じるものを教えてくださ
い。

MA 問39

97
介護をするにあたって、何か働き方
についての調整等をしていますか。

MA 問40

98
勤め先からどのような支援があれ
ば、仕事と介護の両立に効果がある
と思いますか。

MA 問41

99 地域包括支援センターの認知度

「地域包括支援センター」があるこ
と、相談や必要に応じたサービスを
提供してくれることを知っています
か。

SA 問36 問36 問42

100 区の施策の認知度

大田区が実施する高齢者向けの事
業・サービスについて、(1)知って
いるサービス、(2)今後利用したい
サービスを教えてください。

SA 問37 問37

101 区が重点的に取り組むべきこと
今後、大田区が特に力を入れて取り
組むべきと考える事業・サービスを
教えてください。

MA 問38 問38 問43

102 区の高齢者福祉施策等への意見
大田区の高齢者福祉施策や介護保険
事業運営についてご意見やご要望があ
りましたら、自由にご記入ください。

FA 問39 問39 問44

在宅での介護に関する項目

介護と就労の両立に関する考え

今後の生活についての意識
に関する項目

今後の生活に対する不安

今後の生活についての意識
に関する項目

在宅での生活を継続するために必要
な支援やサービス

在宅医療に関する項目

今後の生活に対する不安

区の取組への意見
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番号
国
調査

質問文
回答
形式

一般 認定 2号 新規調査項目

103 介護保険サービス利用の有無 在

令和４年10月の1か月の間に、（住
宅改修、福祉用具貸与・購入以外
の）介護保険サービスを利用しまし
たか。

SA 問40

104
（利用している場合）利用している
サービス種類

在

以下の介護保険サービスについて、
令和４年10月の１か月間の利用状況
をご回答ください。
対象の介護保険サービスをご利用に
なっていない場合は、「利用してい
ない（０回、１．利用していな
い）」を選択してください。

SA 問41 ★

105
（利用していない場合）利用してい
ない理由

(在)
介護保険サービスを利用していない
理由を教えてください。

MA 問42

106 介護サービス利用状況
サービス利用に対する新型コロナの
影響

介護保険サービスについて、新型コ
ロナウイルス感染症拡大の影響によ
る利用状況の変化を教えてくださ
い。

SA 問43 ★

107
生活支援サービス（介護保
険以外）の利用状況

生活支援サービス利用状況 (在)
現在、利用している、「介護保険
サービス以外」の支援・サービスに
ついて、ご回答ください。

MA 問44

108
生活支援サービス（介護保
険以外）の利用状況

拡充が望ましいサービス (在)

今後の在宅生活の継続に必要と感じ
る支援・サービス（現在利用してい
るが、さらなる充実が必要と感じる
支援・サービスを含む）について、
ご回答ください。

MA 問45

109 家族等からの介護の有無 在

ご家族やご親族の方からの介護は、
週にどのくらいありますか（同居し
ていない子どもや親族等からの介護
を含む）。

SA 問46

110 介護離職の有無 在

ご家族やご親族の中で、ご本人（調
査対象者）の介護を主な理由とし
て、過去1年の間に仕事を辞めた方は
いますか（現在働いているかどうか
や、現在の勤務形態は問いませ
ん）。

SA 問47

111 (在) 主な介護者の方は、どなたですか。 SA 問48

112 (在)
主な介護者の方の性別について、ご
回答ください。

SA 問49

113 主な介護者の属性（年齢・続柄等） 在
主な介護者の方の年齢について、ご
回答ください。

SA 問50

114 介護者が行っている介護の内容 (在)
主な介護者の方が行っている介護等
について、ご回答ください。

MA 問51

115 介護の負担感 在

現在の生活を継続していくにあたっ
て、主な介護者の方が不安に感じる
介護等について、ご回答ください
（現状で行っているか否かは問いま
せん）。

MA 問52

116 在
主な介護者の方の現在の勤務形態に
ついて、ご回答ください。

SA 問53

117 在
主な介護者の方は、介護をするにあ
たって、何か働き方についての調整
等をしていますか。

MA 問54

118 (在)
主な介護者の方は、勤め先からどの
ような支援があれば、仕事と介護の
両立に効果があると思いますか。

MA 問55

119 介護と就労の両立に関する考え 在
主な介護者の方は今後も働きながら
介護を続けていけそうですか。

SA 問56

主な介護者の状況（介護者
本人が回答）

主な介護者の属性（年齢・続柄等）

介護と就労の両立に関する考え

介護保険サービス利用状況
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【調査項目一覧（介護サービス事業者・地域包括支援センター調査）】

番号 大項目 小項目 質問文
回答
形式

事業
者

地域
包括

新規

1 運営法人の種別
貴事業所を運営する法人の法人種別を教えて
ください。

SA 問1

2 提供しているサービスの種類（介護保険）
貴事業所で提供されている介護保険サービス
をお答えください。

MA 問2

3 大田区内に展開する事業所数
貴事業所を運営する法人が、大田区内で展開
している事業所の数を教えてください。

NA 問3 ★

4 NA ★

5 NA ★

6
貴事業所における、令和３（2021）年度の事
業収支について教えてください。

SA ★

7
貴事業所における、平成30（2018）年度の事
業収支について教えてください。

SA ★

8 サービス提供における新型コロナの影響

令和３（2021）年度の実績には、新型コロナ
ウイルス感染症が発生する前の平成 30
（2018）年度の実績と比較して、利用者数や
利用回数の増減が見られますか。

SA 問6 ★

9 事業所の職員数（法人全体）
貴法人における、法人全体の職員数について
教えてください。　※R4.10.1現在

SA
問7
(1)

★

10 事業所の職員数（サービス提供体制）
また、そのうち、貴事業所にて宛名ラベルに
記載されたサービスの提供に携わっている職
員数を教えてください。　　※R4.10.1現在

SA
問7
(2)

★

11 介護サービスの提供状況
介護保険外サービスの提供の有無（内容を
含む）

貴事業所で提供されている、介護保険以外の
サービス（高齢者に対するサービス）をお答
えください。

MA 問8

12 事業継続への不安の有無（今後の見通し）
今後のサービス提供の継続に関し、不安はあ
りますか。

SA 問9 ★

13 事業継続に向けた課題
今後の事業継続に関し、不安なことや課題と
感じているのはどのようなことですか。

MA 問10 ★

14 今以上のサービス供給への対応可能性

今後は高齢化の進展に伴い、介護サービスの
需要が増加することが見込まれます。令和７
（2025）年頃を見越して、貴事業所で提供し
ている介護サービスの需要増加に対応して
サービス提供を増やすことは可能だと思いま
すか。

SA 問11 ★

15
災害時等の事業継続について、貴事業所では
どのような準備を進めていますか。

MA 問12 ★

16
災害時等の事業継続に向けた準備について、
どのようなことが課題となっていますか。

MA 問13 ★

17
現在、サービスの提供に十分な人材を確保で
きていますか。
【直接的にサービス提供に携わる人材】

SA ★

18 【マネジメント人材】 SA ★

19
貴事業所における、直近1年間の職員の採用
及び離職の状況について教えてください。

NA 問15 ★

20 人材の確保に関する取組状況 実際に行っている取組を教えてください。 MA
問16
(1)

21
今後必要と考える取組について教えてくださ
い。

MA
問16
(2)

22
貴事業所では、人材の募集に関してどのよう
なルートを活用していますか。

MA
問16
(3)

23 実際に行っている取組を教えてください。 MA
問17
(1)

24
今後必要と考える取組について教えてくださ
い。

MA
問17
(2)

25 人材の定着に関する課題 実際に行っている取組を教えてください。 MA
問18
(1)

26 人材の定着に関する課題
今後必要と考える取組について教えてくださ
い。

MA
問18
(2)

27 人材の確保・育成・定着に関する課題
人材の確保や育成・定着に関し、課題となっ
ているのはどのようなことですか。

MA 問19

28 高齢者（65歳以上）の受入状況 SA ★

29 障がい者の受入状況 SA ★

30 外国人の受入状況 SA ★

令和４（2022）年10月（1か月間）のサービ
ス利用者の実人数（施設等の場合は10月1日
現在の入所者数）及びサービス提供回数（延
べ回数）をお答えください。

問4

近年の事業収支状況の推移 問5

人材の確保・育成・定着に関す
る取組状況

人材の確保に関する取組状況

人材の育成に関する課題

人材の確保・育成・定着に関す
る取組状況

人材の確保に関する状況

問14

回答者の属性

介護サービスの提供状況

近年のサービス利用者数・サービス提供回
数の推移

今後の事業継続・拡大に向けて
の考え

事業所のBCP対応の状況、課題

人材の確保・育成・定着に関す
る取組状況

外国人・高齢者等の人材の受入状況
※R4.10.1現在

問20
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番号 大項目 小項目 質問文
回答
形式

事業
者

地域
包括

新規

31 高齢者（65歳以上）の活用意向 SA

32 障がい者の活用意向 SA

33 外国人の活用意向 SA

34
サービスの質向上や業務改善に
関する取組状況

業務改善への取組

貴事業所では、PDCAサイクルの活用により、
サービスの質の向上に向けた、働きやすい職
場づくりや、業務の効率性を見直しする体制
や仕組みはありますか。

SA 問22

35 業務改善への取組
貴事業所では、サービスの質の向上や業務効
率の改善に向けて、どのような取組を行って
いますか。

MA 問23

36 働きやすい職場環境づくりへの取組の課題
貴事業所において、働きやすい環境づくりを
進める上での課題はどのようなことですか。

MA 問24

37 ICT・ロボット等の導入状況
貴事業所で活用している、ICT機器やロボッ
ト介護機器等を教えてください

MA 問25

38 ICT・ロボット等の導入に関する課題等
ICT機器やロボット介護機器の導入に関して
課題となったこと、あるいは現在課題となっ
ていることについて教えてください。

MA 問26

39 ハラスメント対応への取組状況
利用者・家族等からのハラスメントに対す
る、貴事業所（組織）の防止対策の整備状況
について教えてください。

MA 問27

40 ハラスメント対応への取組の課題
利用者やその家族等からのハラスメントへの
対策において、課題となっているのはどのよ
うなことですか。

MA 問28 ★

41

貴事業所において、今後の事業継続に向け
て、利用者のサービスに対するニーズの多様
化・複雑化等に対して取り組んでいることは
ありますか。

SA 問29 ★

42

国では、科学的介護のための情報システムで
ある「LIFE」の普及や活用の促進を図ってい
ますが、貴事業所の取組において、「LIFE」
を導入していますか。

MA 問30 ★

43
認知症の利用者への対応強化について、どの
ような取組を行っているか以下にご記入くだ
さい。

FA 問31 ★

44
利用者の看取りへの対応強化について、どの
ような取組を行っているか以下にご記入くだ
さい。

FA 問32 ★

45
貴事業所では、利用者の要介護やADLの改善
のために、どのような取組をされています
か。

FA 問33

46

貴事業所では、次に挙げるような複合的な課
題を抱えた困難事例等について、利用者やそ
の家族から相談を受けたことはありますか。
相談を受けたことのある事例を教えてくださ
い。

MA 問34 問3 ★

47

複合的な課題を抱えた困難事例等の相談を受
けたときに、(1)現在どのような機関や団体
と連携していますか。また(2)今後、どのよ
うな機関や団体と連携したいですか。

MA 問35 問4 ★

48
困難事例等への対応に関し、必要だと考える
支援を以下にご記入ください。

FA 問36 ★

49
今後、充実が必要と思われる生活支援の内
容

地域での高齢者の在宅生活継続のために、さ
らに充実が必要と感じる支援・サービス等に
ついてご回答ください。

MA 問37 問1

50
今後、充実してほしい事業者に対する支援
メニュー

今後、事業者に対する支援として充実が望ま
しいものをご回答ください。

MA 問38 ★

51 区の高齢者福祉施策等への意見

大田区の高齢者福祉施策や介護保険事業運
営、地域包括ケアシステムの深化・推進等に
ついてご意見やご要望がありましたら、自由
にご記入ください。

FA 問39 問5

人材の確保・育成・定着に関す
る取組状況

外国人・高齢者等の人材の今後の活用意向 問21

サービスの質向上や業務改善に
関する取組状況

サービスの質向上や業務改善に
関する取組状況

ニーズの多様化・複雑化等への取組状況

サービスの質向上や業務改善に
関する取組状況

ニーズの多様化・複雑化等への取組状況

今後の区の取組に対する意見
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番号 大項目 小項目 質問文
回答
形式

事業
者

地域
包括

新規

52
貴事業所において、個々のケアプランの内容
をどのように確認・点検していますか。

SA 問40

53

貴事業所では、新規利用者のケアマネジメン
トの実施状況（アセスメントから１回目のモ
ニタリングまでのプロセス）の進捗をどのよ
うにして確認していますか。

SA 問41

54 ケアマネジメント向上に向けた取組状況
貴事業所では、ケアマネジメントの質の向上
に向けて、どのような取組をしていますか。

MA 問42

55 ケアマネジメント向上に向けた取組状況

大田区では、ケアマネジメントに携わる全て
の者が、ケアマネジメントに関する統一的・
基本的な考えを共有したうえで、サービスの
利用者に寄り添い、適切に働きかけていくこ
とを目指し、「大田区のケアマネジメントに
関する基本方針」を策定しています。この基
本方針について、どの程度ご存じですか。

SA 問43

56
貴事業所では、医師や医療機関との連携は十
分に取れていると思いますか。

SA 問44

57
医師や医療機関との連携が取れていない理由
は何ですか。

MA 問45

58

貴事業所では、居宅サービス計画（ケアプラ
ン）の作成・管理にあたり、地域包括支援セ
ンターとの連携は十分に取れていると思いま
すか。

SA 問46

59
地域包括支援センターとの連携がとれていな
い理由について、以下にご記入ください。

FA 問47

60 地域の情報収集の状況

貴事業所では、地域の様々な支援・サービス
等の情報をどのように収集し、事業所内で共
有していますか。情報源として活用している
ものを教えてください。

MA 問48

61 他のサービスや専門職との連携状況
貴事業所では、他の介護サービス事業所や専
門職等との連携は十分に取れていると思いま
すか。

SA 問49 ★

62 多職種連携を通じて取り組んでいること
貴事業所において、他の介護サービス事業所
や専門職等との連携を通じ、どのようなこと
に取り組んでいますか。

MA 問50 ★

63
情報共有の仕組みや方法、共有している内
容

（情報共有に取り組んでいる事業所のみ）
どのような情報を共有していますか。

MA 問51 ★

64 多職種連携を進める上での課題等
他の介護サービス事業所や専門職等との連携
を進める上で、課題となっているのはどのよ
うなことですか。

MA 問52 ★

65
地域包括ケアシステム深化・推
進に向けた課題

地域包括ケアシステム深化・推進に向けた
課題

地域包括ケアシステムの深化、推進に向けて
優先すべき課題についてご回答ください。

MA 問2

他職種等との連携状況

ケアマネジメントに関する取組
状況

ケアマネジメント向上に向けた取組状況

他職種等との連携状況

医療との連携状況

地域包括支援センターとの連携状況
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