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対　象 手続きの説明 問い合わせ先・場所

法律

　相続などの日常生活に関する法律問題に関する弁護士による相談
（予約制）です。

毎週�月曜日、水曜日、金曜日　（祝日、年末年始、1月4日を除く）
（1）午後1時30分　（2）午後1時55分　（3）午後2時20分　
（4）午後2時45分　（5）午後3時10分

問い合わせ先（予約）：広聴広報課
☎０３－５７４４－１１３５
場所：本庁舎�2階南側�区民相談室

行政手続

　戸籍、相続、外国人在留、官公庁への許認可等の手続きに関する行
政書士による相談です。

第4木曜日（年末年始を除く。祝日の時は翌日、12月は第3木曜日）
午後1時から4時

問い合わせ先：広聴広報課
☎０３－５７４４－１１３５
場所：本庁舎�1階南側ロビー

登記

　不動産、会社などの登記、申請に関する司法書士による相談です。

第3火曜日（祝日及び年末年始を除く）
受付：午後1時から3時

問い合わせ先：広聴広報課
☎０３－５７４４－１１３５
場所：本庁舎�2階南側�区民相談室

不動産取引

　不動産取引一般に関する宅地建物取引士による相談です。

第1・3木曜日（祝日、年末年始、1月4日を除く）
受付：午後1時から3時

問い合わせ先：広聴広報課
☎０３－５７４４－１１３５
場所：本庁舎�2階南側�区民相談室

高齢者福祉 　健康、保健、生活の安定、日常生活の援助、介護など、高齢者の総
合的な相談をお受けします。

問い合わせ先：お住まいの地域を担当
する地域包括支援センター（P14参照）

対　象 主な手続き 問い合わせ先
固定資産税 支払い 大田都税事務所　☎03－3733－2411

所得税 支払い 住所地の税務署
運転免許証 返納 警察署
パスポート 返納 東京都パスポート電話案内センター　☎03－5908－0400
在留カード・特別永住
者証明書（外国人住民） 返納 東京出入国在留管理局　☎0570－034259

シルバーパス 返還 東京バス協会　☎03－5308－6950

厚生年金等 未支給年金の請求
遺族厚生年金請求 大田年金事務所（日本年金機構）　☎03－3733－4141

社会保険・共済組合等 埋葬料の請求 お亡くなりになった方の勤務先
簡易保険 保険金の請求等 郵便局
生命保険 保険金の請求等 契約している保険会社
各金融機関 名義変更・解約等 契約している各金融機関・郵便局
クレジットカード 退会 契約しているクレジット会社
不動産 名義変更・法定相続情報証明請求等 東京法務局城南出張所　☎03－3750－6651
水道 名義変更・解約 水道局お客さまセンター（23区）　☎03－5326－1100
電気・ガス・NHK 名義変更・解約 電気・ガス・NHK各社
電話・携帯電話 名義変更・解約 各電話・携帯電話会社
インターネット回線・
サービスプロバイダー 名義変更・解約 各回線・サービスプロバイダー会社

借地・借家 名義変更・解約 地主・家主、東京法務局城南出張所　☎03－3750－6651

森林の所有者 森林の土地の所有者届出 東京都産業労働局農林水産部森林課
☎03－5321－1111　内線�37-521

その他の手続き・問い合わせ

各種相談窓口の案内

その他の手続き・問い合わせ

各種相談窓口の案内
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対　象 主な手続き 問い合わせ先
固定資産税 支払い 大田都税事務所　☎03－3733－2411

所得税 支払い 住所地の税務署
運転免許証 返納 警察署
パスポート 返納 東京都パスポート電話案内センター　☎03－5908－0400
在留カード・特別永住
者証明書（外国人住民） 返納 東京出入国在留管理局　☎0570－034259

シルバーパス 返還 東京バス協会　☎03－5308－6950

厚生年金等 未支給年金の請求
遺族厚生年金請求 大田年金事務所（日本年金機構）　☎03－3733－4141

社会保険・共済組合等 埋葬料の請求 お亡くなりになった方の勤務先
簡易保険 保険金の請求等 郵便局
生命保険 保険金の請求等 契約している保険会社
各金融機関 名義変更・解約等 契約している各金融機関・郵便局
クレジットカード 退会 契約しているクレジット会社
不動産 名義変更・法定相続情報証明請求等 東京法務局城南出張所　☎03－3750－6651
水道 名義変更・解約 水道局お客さまセンター（23区）　☎03－5326－1101
電気・ガス・NHK 名義変更・解約 電気・ガス・NHK各社
電話・携帯電話 名義変更・解約 各電話・携帯電話会社
インターネット回線・
サービスプロバイダー 名義変更・解約 各回線・サービスプロバイダー会社

借地・借家 名義変更・解約 地主・家主、東京法務局城南出張所　☎03－3750－6651

森林の所有者 森林の土地の所有者届出 東京都産業労働局農林水産部森林課
☎03－5320－4854  

以内

詳しくは、下記にお問い合わせください。

氏名等変更届出書
承継届、承継の事実が確認できる書類（登記簿謄本
の写し、契約書の写し等）、有害物質使用状況報告書
廃止届、有害物質使用状況報告書

　工場や指定作業場の経営者の方がお亡くなりになった
場合には、以下のとおり手続きが必要になります。

大田区住宅管理センター

環境政策課（みどり・環境保全） 8階 23番窓口

環境政策課環境政策担当

住宅・空家相談窓口

住宅・空家相談窓口

大切な方が住んでいた家の今後についてお悩みごとはござ
いませんか。残しておきたい、リフォームしたい、地域で活
用してほしい、などの相談をお受けしています。専門家から
アドバイスがもらえる「空家総合相談会」も毎月第 2木曜日
に開催しています。詳細は下記にお問い合わせください。

法律

　相続など法律問題に関する弁護士による相談（予約制）です。
毎週 月曜日、水曜日、金曜日 （休日、年末年始、1月4日を除く）
（1）午後1時30分　（2）午後1時55分　（3）午後2時20分　
（4）午後2時45分　（5）午後3時10分

問い合わせ先（予約）：広聴広報課
☎０３－５７４４－１１３５
場所：本庁舎 2階南側 区民相談室

行政手続
　戸籍、相続、外国人在留、官公庁への許認可等の手続きに関する行
政書士による相談です。
第4木曜日（年末年始を除く。休日の時は翌日、12月は第3木曜日）
受付：午後1時から3時30分まで

問い合わせ先：広聴広報課
☎０３－５７４４－１１３５
場所：本庁舎 1階南側ロビー

登記
問い合わせ先（予約）：広聴広報課
☎０３－５７４４－１１３５
場所：本庁舎 2階南側 区民相談室

問い合わせ先：

（大森）☎０３－6436－8750
（調布）☎０３－6425－7555
（蒲田）☎０３－6424－5040
（糀谷・羽田）☎０３－6423－8892

不動産取引
不動産取引一般に関する宅地建物取引士による相談です。

第1・3木曜日（休日、年末年始、1月4日を除く）
受付：午後1時から3時まで

問い合わせ先：広聴広報課
☎０３－５７４４－１１３５
場所：本庁舎 2階南側 区民相談室

高齢者福祉

遺族支援

　健康、保健、生活の安定、日常生活の援助、介護など、高齢者の総
合的な相談をお受けします。

身近な人を亡くした方の、こころの相談をお受けします。

問い合わせ先：お住まいの地域を担当
する地域包括支援センター（P14参照）

対　象 手続きの説明 問い合わせ先・場所

　不動産、会社などの登記、申請に関する司法書士による相談（予約制）です。
第3火曜日（休日及び年末年始を除く）
　（1）午後1時　　　   （2）午後1時30分　  （3）午後2時
　（4）午後2時30分　  （5）午後3時　　　   （6）午後3時30分

各地域福祉課精神障害
者支援・難病医療費助
成（こころの健康相談）




